Ministério da Saude

FIOCRUZ
Fundagéo Oswaldo Cruz

TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS CONTINUOS COM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

(Processo Administrativo n°25380.000040/2023-50)
1.CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratagdo de servigos de servigos de portaria, jardinagem, limpeza e manutengdo com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, a serem executados com regime
de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ UNIDADE
ITEM | ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA QUANTIDADE | VALOR TOTAL
1 Con.tratalgéo de 'servigos Nde servigos de portaria, jardinagem, limpeza e manutengdo com Servico 01 RS 2.134.383,97
dedicagdo exclusiva de mao de obra

1.2 Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, Apéndice | deste TR.
1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 01 ano prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.4 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que a interrupgdo podera comprometer a continuidade das atividades da Administragdo e cuja necessidade
de contratagdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa

1.5 A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitério.

1.5.1 O regime de execugdo da contratagdo sera de empreitada por preco unitdrio pois observa-se que pela natureza do servigo que se pretende, os interessados
podem cotar um prego certo pré-definido e correspondente ao valor total do servigo

1.6 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2.FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A Fundamentacgdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

2.2 O objeto da contratagdo, por questées administrativas e o inadiplemento do contrato atualmente em vigor, ndo foi previsto no Plano de Contratagdes Anual (2023),
entretanto o objeto a ser contratado seja continuo, este é composto pela aglutinagdo de varios servigos em um Unico contrato. Alguns servigos ndo sdo objeto de
contratagBes anteriores, razdo pela qual o valor total desta despesa ndo estd previsto no SGPG de 2023. Contudo, cabe destacar que para cobrir as despesas decorrentes
da presente contratagdo foi criado o Projeto: 0032.2000.567 .00011 no Sistema de Apoio a Gest3o Estratégica (SAGE) para o exercicio de 2023.

3.DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no_Guia
Nacional de Contrata¢des Sustentdveis:

4.1.1 Possuir controle sobre suas atividades, através de mapeamento de processos/atividades e/ou outra ferramenta de gestdo;

4.1.2 Priorizar agGes preventivas sobre agdes corretivas, diminuindo as probabilidades de paralisagdo dos servigos;

4.1.3 Possuir plano de mitigagdo para possiveis acidentes/incidentes;

4.1.4 Responsabilizar-se pelo recolhimento de todo o material por ela utilizado, durante a execugdo dos servigos;

4.1.5 Responsabilizar-se pelo recolhimento e descarte ambientalmente adequado de todo o rejeito/residuo por ela gerado, durante a execugdo dos servigos;

4.1.6 No que diz respeito a mdo de obra, a contratada devera obedecer as normas técnicas de salde, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as
normas do Ministério do Trabalho e Emprego realizando treinamentos periddicos dos seus funciondrios;

4.1.7 Promover treinamentos periddicos dos seus funcionarios sobre as questdes ambientais;
4.1.8 Atendimento as leis e normas ambientais, tais como:
e Lei Federal n2 6.360, de 23 de setembro de 1976 (Dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os Insumos Farmacéuticos e
Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e dé outras Providéncias.);
e Atender no que couber o art. 6° da IN 01/2010 SLTI-MPOG.
4.1.9 Declaragdo formal emitida pela licitante de que os equipamentos necessarios para execugdo dos servicos de que trata o objeto desta licitagdo estardo

disponiveis e em perfeitas condigdes de uso por ocasido de sua utilizagdo quando da contratagdo. Esses equipamentos estardo sujeitos a vistoria “in loco” pela
FIOCRUZ/RO, por ocasido de sua utilizacdo na contratagdo e sempre que necessario;

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.2 Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.

Subcontratagao

4.3 Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.




Garantia da contratagao

4.4 Sera exigida a garantia na contratagdo referente ao que tratam os arts. 96, Lei n? 14.133/2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do contrato,
devendo a mesma possuir cobertura para verbas rescisérias inadimplidas, como disposto no art. 121, §39, Inciso | da Lei n2 14.133/2021.

4.5 Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria terd prazo de um més, contado da data de homologagdo da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve
ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.6 A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

Vistoria

4.8 A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9h0Omin as
16h00min, devendo o agendamento ser efetuado previamente por e-mail (robnei.stefanes@fiocruz.br) ou pelo telefone (69) 99236-7105 (Robnei).

4.9 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.10.1 A néo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacGes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5.MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
CondicGes de execug¢do
5.1 A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1 O inicio da execugdo do objeto é a data da assinatura do contrato

5.1.2 Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho, compreendem as
seguintes atividades:

5.1.3 O cronograma de realizagdo dos servicos serd apresentado a empresa contratada na reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigagdes de cumprimento do cronograma de servigos.

Local da prestagao dos servigos

5.4 Os servigcos de portaria, jardinagem, limpeza e manutengdo com dedicagdo exclusiva de mao de obra, serdo prestados em Porto Velho, na sede da Fiocruz Rondonia,
localizada na Rua da Beira, n2 7671, Bairro Lago (BR 364, km 3,6).

Rotinas a serem cumpridas
5.5 A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:
5.5.1 Relativo aos postos de auxiliares de servigos gerais:

5.5.1.1 Executar diariamente atividades de limpeza e conservagdo nas dependéncias internas e externas da Fiocruz Ronddnia, bem como de utensilios, méveis
e equipamentos em geral, a fim de manté-los em condi¢des de uso; executar atividades de copa; auxiliar na remogdo de mdveis e equipamentos, quando
necessario; separar os materiais reciclaveis para descarte, atendendo as exigéncias de biossegurancga para os casos de residuos solidos especiais; reabastecer
os banheiros com materiais de higiene; sugerir compra de materiais pertinentes a limpeza e conservagdo dos ambientes aos quais estdo responsaveis pela
conservagdo; poderdo executar atividades de apoio operacional e correlatas, conforme necessidade ou a critério do contratante, representado pelo fiscal do
Contrato;

5.5.1.2 Servird de base para a rotina de limpeza, bem como a periodicidade das a¢bes de conservagdo, a relagdo prevista no Anexo VI-B, da IN n2 5/2017,
adaptada, quando o caso merecer, as caracteristicas da Fiocruz Ronddnia, podendo ser alterada pela fiscalizagdo do Contrato, excluindo ou inserindo rotinas
de limpeza com vistas a melhorias na prestagdo dos servigos.

5.5.1.3 A rotina dos servigos gerais serd planejada pela equipe da infraestrutura da Fiocruz Rondonia, que estabelecera as prioridades e indicard os
profissionais para cada area que necessite dos servigos;

5.5.1.4 Os auxiliares serdo treinados pela equipe da qualidade da Fiocruz Rondbnia para adentrarem e limparem areas laboratoriais, bem como serdo
submetidos a reciclagem periddica.

5.5.2 Relativa ao posto de jardinagem:

5.5.2.1 Executar atividades de monda, rogada, capina, aparo de grama, podas, corte de arvores, execugdo de jardins, replantio, irriga¢do, adubacdo, limpeza e
conservagdo da area pela qual ficar responsavel e entre outras pertinentes aos cuidados da drea verde da Fiocruz Ronddnia, mantendo-a bem apresentavel e
conservada;

5.5.2.2 A rotina da jardinagem serd planejada pela equipe da infraestrutura da Fiocruz Rondodnia, que estabelecera as prioridades e indicard quais areas
deverdo ser atendidas com prioridade.

5.5.3 Relativa ao posto de agente de portaria:

5.5.3.1 Executar o controle do fluxo de pessoas e automoveis da instituicdo; identificar as pessoas e encaminhd-las aos ambientes desejados; acompanhar as
pessoas com mercadorias a serem entregues a instituicdo aos setores interessados; fazer registros em livros préprios, quanto a entrada e saida fora do horario
de expediente normal, a situages anormais, a retirada de chaves e outras que se fizerem necessarias; avisar ao fiscal do Contrato qualquer anormalidade, seja
em potencial ou efetiva; exigir a identificagdo das pessoas que desejarem ingressar na instituigdo; fiscalizar a entrada e a saida de veiculos, identificando o
motorista e anotando a placa do veiculo; dar ateng¢do especial a manutengdo dos port&es fechados; entre outras correlatas.

5.5.4 Relativa aos postos de manutengdo predial:

5.5.4.1 Sob ordem de execugdo da equipe de infraestrutura da Fiocruz Rondénia, realizar servigos de manutengao elétrica, mecanica, hidraulica, carpintaria e
alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos;

5.5.4.2 A equipe de infraestrutura da Fiocruz Ronddnia sera responsdvel por planejar a rotina de trabalho dos artifices, uma vez que receberdo as demandas
de manutengdo em sistema préoprio, de modo que possam organizar os pedidos de acordo com o grau de prioridade e criticidade. Ou seja, os artifices ndo
receberdo demandas de servigo diretamente dos usudrios dos servigos, tendo em vista existir uma area responsavel para tal.

5.5.4.3 As manutengdes preventivas seguirdo a rotina estabelecida pela equipe de infraestrutura da Fiocruz Ronddnia e as corretivas serdo incluidas a medida
em que se fizerem necessarias.

5.5.4.4 O planejamento das manuteng¢des deve ser acompanhado pelo preposto da contratada, a fim de que possa subsidiar os servigos com os utensilios,
materiais e equipamentos necessarios para uma prestacdo de qualidade e segura.



5.5.5 Relativa ao posto de manutencgdo de equipamentos:

5.5.5.1 O técnico, ap6s conhecer o parque de equipamentos da Fiocruz Rondonia, deverd apresentar um planejamento para as manutengdes preventivas,
relatando individualmente os equipamentos e sua periodicidade; além disso, fara uma avaliagdo inicial e especial nos equipamentos separados por motivo de
defeito, a fim de dar sequéncia a rotina de manutencgao corretiva; e por fim uma avaliagdo dos equipamentos em funcionamento, mas que por algum motivo
podem estar com defeito.

5.5.5.2 A manutencdo corretiva sera realizada nos equipamentos laboratoriais e periféricos do parque Fiocruz Rondénia que apresentarem defeito e/ou a
contratante solicite manutengdo, de modo que o parque podera ser acrescido, no caso de aquisigdo de novos equipamentos, e suprimido;

5.5.5.3 Apds a andlise do equipamento, o técnico emitira um relatério descrevendo o defeito verificado, os servigos e pegas necessarias ao reparo, incluindo os
valores correspondentes e o prazo para execug¢do dos servigos, que sera entregue a fiscalizagdo da Fiocruz que verificara a viabilidade técnica e financeira para
autorizar o reparo. Qualquer servigo de manutengdo corretiva somente serd executado apds a aprovagdo da fiscalizagdo;

5.5.5.4 A manutengdo corretiva consiste no trabalho de restauragdo do equipamento para um padrdo aceitavel, por meio da corregdo de falhas decorrentes
dos desgastes ou deterioragdo. Para efeitos deste termo de referéncia, é considerado ndo conforme o equipamento que:

e Tenha sofrido algum dano;

e Foi submetido a sobrecarga;

e Apresente problemas de instalagdo;

e Apresente qualquer disfungdo;

e O perfeito funcionamento seja colocado em duvida, tanto durante a operagdo de rotina quanto na ocasido de sua calibragdo;

e Tenha seu prazo para confirmagdo metroldgica vencido;

e Tenha seu lacre violado;

e Tenha seu prazo de utilizagdo ou as pegas que o compdem com o prazo estipulado pelo fabricante ultrapassado;

e Apresente resultados de calibragdo inadequados;

e Tenha sido manuseado incorretamente;

e Produza resultados suspeitos;

e Mostre ter defeitos ou estar fora dos limites especificados;

e Tenha ficado tempo demasiado sem utilizagdo.

Materiais a serem disponibilizados

5.6 Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:

5.6.1 Os materiais encontram-se previstos na planilha de custos e composi¢do de pregos.
6.6.2 Servigos Extras

6.6.2.1 Quando solicitado pela Fiscalizagdo do Contrato, a Contratada deverd dentro do prazo de 2 (duas) horas, apds a comunicagdo formal da fiscalizagdo,
fornecer os materiais e insumos extras e/ou executar os servigos extras listados no Apéndice V:Insumos Extras deste TR.

6.6.2.2 A contratada devera considerar em seus custos 0s insumos e servigos extras necessarios a perfeita execugdo dos servigos, quando necessarios.

6.6.2.3 Os servigos e insumos extras serdo planilhados separadamente e serdo pagos mensalmente apds recebimento da nota fiscal de prestagdo de servigo,
pelo total entregue e/ou realizado no més.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.7 A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.7.1 Servigos Gerais: Limpeza de chdo, paredes, bancadas, bebedouros, janelas e o que mais for necessario, utilizando as ferramentas adequadas cedidas pela
empresa contratada.

5.7.2 Servigos de atendimento a portaria: controle de acesso fisico de pessoas, objetos, bens e veiculos, com a finalidade de auxiliar na prevengao de furtos, roubos
ou danos ao patrimoénio. Além disso, exerce fungdes basicas de orientagdes e registros e realiza atividades relacionadas a Portaria

5.7.3 Servigos de manutengdo: executar servicos de manutengdo preventiva e corretiva de rede elétrica, hidraulica, hidrossanitaria, de pintura, carpintaria,
marcenaria, serralheria, alvenaria e refrigeracdo; preparar infraestrutura para mdquinas e equipamentos, quando necessario; realizar, de acordo com sua
qualificagdo, atividades de manutengdo predial em geral, realizar reparos e cuidar da conservagdo e manutengdo das dependéncias da instituigdo; realizar testes
para identificar e localizar defeitos na instalagdo e no funcionamento dos equipamentos; desmontar, montar e fazer os ajustes necessarios em ferramentas de
trabalho; comunicar ao seu superior hierarquico quaisquer fatos que possam interferir na boa execugdo dos seus servicos; zelar pela guarda do material de trabalho
sob sua responsabilidade; executar outras atividades compativeis com a natureza do cargo

5.7.4 Servigo de Jardinagem: Preparar, conservar e limpar jardins, compreendendo: capina, corte, replantio, adubagdo periddica, irrigagdo, varredura, pulverizagdo
simples e polvilhamento. Preparar as sementes. Fazer a repicagem e o transplante das mudas, incluindo desmate, transporte e embalagem. Requisitar o material
necessario ao trabalho

5.7.5 Servigo de Técnico em Eletrotécnica: faz a manutengdo eletroeletrénica de maquinas, equipamentos, placas, circuitos, comandos e instalagdes da empresa
atendendo a uma programacdo definida pelo superior ou conforme solicitagdo de servigo utilizando-se de material e aparelhos portateis (chaves, alicates,
instrumentos de medi¢do ou equipamento de solda oxiacetilénica ou elétrica): desmonta o equipamento, revisa ou repara o defeito, substitui pegas, torna a montar
e testa o servigo realizado, liberando sua utilizagdo. Interpreta desenhos e esquemas eletrénicos para localizagdo das falhas e orientagdes.

5.7.6 O horario da prestacdo de servico é de segunda a sexta, das 8h as 17h, e aos sabados, se for o caso, das 8h as 12h, conforme local descrito neste Termo de
Referéncia.

5.8 Os quantitativos para a execugdo dos servigos de portaria, jardinagem, limpeza e manutengdo sdo os descritos abaixo:

Descrigdo Total

Posto de trabalho de auxiliar de servigos gerais - 44 horas semanais | 4 profissionais

Posto de trabalho de jardineiro - 44 horas semanais 1 profissional

Posto de trabalho de porteiro - 44 horas semanais 1 profissional

Posto de trabalho de técnico em eletrotécnica - 44 horas semanais 1 profissional

Posto de trabalho de artifice - 44 horas semanais 3 profissional




‘ TOTAL 10proﬁssionais|

5.9 A Contratada deverd provisionar o percentual de 40% de insalubridade nas planilhas de custo, visando a sustentabilidade juridico-financeira e isonomia entre os
licitantes. Neste caso a Administra¢do adotou-se como padrdo o risco maximo de “40% de insalubridade”. Contudo, sua efetiva permanéncia como custo e correta
distribuicdo dos percentuais versus graus de risco para fins de faturamento, condicionar-se-a ao(s) grau(s) de risco apontado(s) em Laudo Pericial, emitido por Engenheiro
ou Médico do trabalho devidamente credenciado no MTE a ser apresentado pela Contratada num prazo de até 60 dias contados a partir do primeiro dia de vigéncia
contratual. O pagamento efetivo do adicional sé podera ocorrer baseado nesse laudo, entregue a Fiscalizagdo do contrato no prazo supracitado. Caso o laudo indique que
ndo ha exposicdo a riscos insalubres na totalidade dos postos ou se a insalubridade for apenas para alguns postos, as planilhas deverdo ser alteradas para que o adicional
contemple apenas o indicado, devendo haver a revisdo dos custos contratuais.

5.10 O saldrio-minimo vigente deverd ser considerado como base de calculo da referida insalubridade, exceto se estipulado outro indexador em Convengdo Coletiva de
trabalho da categoria.

5.11 A empresa deverd elaborar a sua proposta segundo o REGIME DE TRIBUTAGAO a qual estara enquadrada durante a execugdo do contrato, ndo podendo se beneficiar
da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as exceg¢des previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

5.12 O prego ofertado pelos licitantes deve ser comprovadamente suficiente para cumprir suas obrigacdes legais, sociais e tributarias
5.13 Em caso de prorrogagdo de vigéncia contratual, as seguintes prerrogativas de direitos deverdo ser seguidas:

5.13.1 Amortizagdo dos percentuais do Aviso Prévio Indenizado (API) de 0,42% para 0,042% e Aviso Prévio Trabalhado (APT) de 1,94% para 0,194%, em cumprimento
as orientagdes dos érgdos de controle e determinagdo legal.

5.13.2 Apresentar o RAT Ajustado para atualizagdo da planilha de custos e formagao de pregos.

5.13.3Amortizar ou exclusdo as rubricas constantes dentro do mddulo "Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente", alocada no mddulo 4, da planilha de custos,
caso seja identificado que ndo houve este gasto, conforme provisionado, ou ainda encaminhe novos dados estatisticos do periodo que justifique a manutengdo ou
alteragdo dos percentuais mencionados.

5.13.4 Em caso de renovag¢do contratual, caso a Contratada seja optante pelo regime de tributagdo de incidéncia ndo cumulativa (Lucro Real) devera apresentar
o demonstrativo de apuragdo de contribui¢des sociais, demonstradas através da Escrituracdo Fiscal Digital da Contribui¢do (EFD-Contribuigdes) ou documentagdo
equivalente, comprovando que os percentuais dos tributos adotados correspondem a média dos percentuais efetivos recolhidos, em virtude do direito de
compensac¢do dos créditos previstos na legislagdo especial, de forma a garantir que os pregos contratados pela Administragdo Publica reflitam os beneficios
tributarios concedidos pela legislagdo tributéria.

5.14 Itens ndo listados na planilha de custos e necessarios para a realizagdo do servigo.

5.14.1 A titulo de isonomia, deverda constar na proposta dos licitantes o valor de aproximadamente 3,5 % (trés virgula cinco pontos percentuais) incluso no custo
global, para cobrir as demandas que possam existir, para o caso necessario da utilizagdo de algum item de material de manutengdo que ndo esteja contemplada na
Planilha de Custos, visto a impossibilidade da previsdo de todos os itens para a execugdo do servigos de manutencgdo, a utilizagdo desse valor devera ser justificado e
autorizados expressamente pela fiscalizagdo do contrato antes da execugdo dos servigos. Havendo a necessidade da utilizagdo da parte ou do todo desse valor, a
contratada devera apresentar no minimo trés proposta do custo balizadas na tabela SINAP ou outra referencial, para analise e autorizagdo da utilizagdo dos valores e
execugdo dos servigos.

Uniformes

5.15 Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no drgdo contratante,
compreendendo pegas para todas as estagOes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.15.1 O uniforme devera compreender as pegas do vestuario que constam na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos.

5.15.2 conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 2 (duas) horas, apds comunicagdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condigbes minimas de
apresentagao.

5.16 As pecgas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos, conforme Apéndice Il deste TR.
5.17 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.18 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Transi¢do Contratual

5.19 O Contratado deverad realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo
exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuard a execu¢do dos servigos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugcdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagSes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do
objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.4 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execugdo do objeto contratado.

6.5 A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.

6.6 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

6.7 As comunicages entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.8 O drgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Rotinas de Fiscalizacdo



Fiscalizagdo Técnica

6.10 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11 A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Apéndice VI, deste
TR para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.12 Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.13 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.14 O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.15 A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.16 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢gdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

6.17 E vedada a atribuicio a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos por ela realizada.

6.18 O fiscal técnico poderd realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.19 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢io dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §22, IN05/2017)

6.20 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as rotinas pré-estabelecida em reunido de partida que ocorrera em até 10 dias Uteis apds a
assinatura do contrato, a Contratante promovera reunido inicial de partida, com a contratada, para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangGes aplicaveis, dentre outros.

6.20.1 - A ndo apresenta¢do dos documentos solicitados pela fiscalizagdo contratual no prazo por ela fixado acarretara a aplicagdo de multa ao contratado, conforme o
mesmo art. 50, da Lei n.2 14.133/2021;

6.20.2 - sera ser exigida, mensalmente, antes de cada pagamento, a comprovagdo de que o contratado mantém a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, mediante a indicagdo dos
empregados que preencherem as referidas vagas, conforme disposto no art. 116 da Lei n° 14.13/2021.

6.20.3 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.2.4 As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.2.5 O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que
for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.21 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo
para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.22 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.23 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor
do contrato. (Decreto n 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.24 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo
ou a prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VIl).

6.25 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do objeto
e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.30 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigoes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n?
11.246, de 2022).

6.31 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.32 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e
ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagées:
6.34 No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.34.1 no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:
6.34.1.1Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
6.34.1.2certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.34.1.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.34.1.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)
6.34.2 entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.34.2.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;



6.34.2.2 copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.34.2.3 copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de
depdsitos bancarios;

6.34.2.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.34.2.5 comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.34.3 entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo
definido no contrato:

6.34.3.1 termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

6.34.3.2 guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.34.3.3 extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.34.3.4 exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.35 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.36 A Administragdo devera analisar a documentagédo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis
por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.37 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do
art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de
servigos contratados.

6.38 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da
CLT.

6.39 Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao,
declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

6.40 Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigages previstas neste item.

6.41 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de
atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

6.420s documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagBes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo.

6.43 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagdo
exclusiva de m3o de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.44Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagdo exclusiva
de m&o de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.45 O descumprimento das obrigagGes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangoes.

6.46 A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de
rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.47 Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicard o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.48 Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obriga¢cdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.49 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.50 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigacGes dele decorrentes entre a contratante e
os empregados da Contratada.

6.51 O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacbes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.52 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

6.53 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

6.54 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, cuja
incidéncia se admite por forga da Instrugdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.55 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos
saldrios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Conta-Depdsito Vinculada
6.56 Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

6.57 O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagGes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

6.58 Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢es sociais e FGTS decorrentes.

6.59 O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do
contrato, bem como de suas repercussées trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicGes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

6.60 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependerd de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacGes:

6.60.1 132 (décimo terceiro) salario;



6.60.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

6.60.3 Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisGes sem justa causa; e

6.60.4 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

6.60.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XlI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6.60.6 O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado
entre o promotor desta contratagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corre¢do implicard a revisdao do Termo de Cooperagdo Técnica.

6.61 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal
a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

6.62 O contratado podera solicitar a autorizagdo do drgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

6.63 Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apos a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na
conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos
comprobatdrios pela empresa.

6.64 A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

6.65 O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagdo das obrigacGes trabalhistas.

6.65 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo XlII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7 CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Apéndice VI, deste TR para aferigdo da qualidade da
prestacdo dos servigcos OU o disposto neste item.

7.2 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.2.1 ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
7.3 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.4 A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), previsto no ApéndiceVI deste termo de referéncia, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
7.4.2 A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.2.1 Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

7.4.2.1.1 O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) define e padroniza a avaliagdo de desempenho e qualidade da CONTRATADA na execugdo da
prestacdo dos servicos estabelecendo as bases para manter e melhorar qualidade dos servicos através de um ciclo constante de acordos,
monitoramento, relatdrios e melhoria dos niveis de servigo indicando as principais irregularidades/impropriedades pertinentes a prestagdo dos servicos,
podendo ser aplicada a CONTRATADA as sang¢0es previstas neste instrumento e as punigdes previstas em contrato.

7.4.3 A avaliagdo dos servigos executados serd realizada de forma periddica, a fim de gerar relatérios mensais pela Fiocruz. Esses relatérios poderdo servir como
fator redutor dos valores a serem langados nas faturas mensais de prestagdo dos servigos executados, em conformidade com as aliquotas obtidas nas avaliagdes.

7.4.4 Serdo considerados para efeito financeiro a seguinte forma de medigdo:

7.4.4.1 Medigdo 1: Glosas pelas Faltas ndo cobertas diariamente nos postos de trabalho levando em consideragdo o valor dos custos dos profissionais dividido
pelas quantidades de dias de execucdo previstos no més, chegando assim a um valor liquido o qual serd aplicado o IMR. Exemplo: = (custo do profissional/dias
de execugdo no més).

7.4.4.2 Medigdo 2: Avaliagdo por Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), o qual podera descontar mensalmente da empresa Contratada a aliquota de até
10% do valor total da fatura pelo ndo alcance das metas pré-estabelecidas na execugdo dos servigos, sendo 5% para as avaliagdes em decorréncia da
apresentagdo pessoal e postura dos profissionais durante o exercicio de suas atividades, bem como a organiza¢do do espago de trabalho, uso do uniforme e
cracha, entre outros, realizadas pela fiscalizagdo do contrato, e 5% para as avaliagdes das Ordens de Servigos realizadas pelos usudrios/requisitantes por meio
do sistema interno de gestdo da Cogic, denominado DiracWeb. As Ordens de Servicos (OS) ndo avaliadas pelos usuarios serdo consideradas como aprovadas e
aquelas consideradas como ruim ou péssimo serdo consideradas como reprovadas.

7.4.5 A fiscalizagdo do contrato realizard a consolidagdo mensal dos resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicando para a CONTRATADA os
indicadores de ndo conformidade verificados no periodo e informando os valores a serem faturados com base na Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

7.4.6 A FISCALIZAGAO ird monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos executados, intervindo para corrigir ou aplicar san¢des quando verificado
desconformidade continua da prestagdo do servigo a qualidade exigida.

7.4.7 Nas avaliagdes realizadas sera atribuida ao formulario de avaliagdo da qualidade dos servicos, os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Ruim” e “Péssimo”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 9 a 10; 6 a 8; 3 a 5 e 0 a 2 para cada item avaliado de acordo com o numero de ocorréncias, conforme tabela abaixo a qual define as
pontuagdes para o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR):

Otimo Bom Ruim Péssimo

9 a 10 (de nove a dez) pontos | 6 a 8 (de seis a oito) pontos | 3 a 5 (de trés a cinco) pontos | 0 a 2 (de zero a dois) pontos

OTIMO - Refere-se a conformidade/atendimento total dos critérios.
BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios.
RUIM - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios.

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios.



7.4.8 O modelo de formulario utilizado para avaliagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme Apéndice VI, deste TR, nas dependéncias da Fiocruz
podera ser atualizado, revisto ou sofrer adequagdes dos servigos quando necessario, sendo uma decisdo conjunta entre a CONTRATADA e CONTRATANTE durante a
execugdo contratual.

7.4.9 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que sera aceita ou ndo pela FISCALIZACAO do
contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.4.10 A CONTRATADA devera manter registros, controles e informagbes das adequagdes de pagamento (descontos) realizadas em sua fatura mensal pelo ndo
atendimento das metas estabelecidas, divulgando a FISCALIZACAO do contrato as medidas tomadas para corrigir as inconformidades encontradas nas unidades
atendidas.

7.4.11 Objetivando a qualidade dos servicos, a CONTRATADA devera estabelecer procedimentos e condicdes que permitam a melhoria continua dos servigos
prestados.

7.4.12 A CONTRATADA, apés notificagdo e ciéncia das ndo conformidades encontradas, devera estipular prazo em comum acordo com a FISCALIZACAO do contrato
para solucionar as falhas apontadas que foram causa de desconto na fatura anterior.

7.4.13 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.4.13.1 ndo produziu os resultados acordados;
7.4.13.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

7.4.13.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada

Do recebimento

7.5 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o

7.6 O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovacgdo da prestagdo dos servigos a que
se referem a parcela a ser paga.

7.7 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

7.9 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliages da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do
més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.11 Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

7.14 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.

7.15 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do
contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.17 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.17.2 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.17.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e
7.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.17.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo.

7.18 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.19 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

7.20 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

Liquidagao
7.21 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.




7.22 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021

7.23 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

7.23.1 o prazo de validade;

7.23.2 a data da emissdo;

7.23.3 os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.23.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5 o valor a pagar; e

7.23.6 eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.24 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.25 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que
impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize
sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31 O pagamento serad efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.32 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice do indice de reajustamento o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA de corre¢do monetéria.

Forma de pagamento

7.33 O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.34 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.35 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.36 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos
e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.37 E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢io Normativa
SEGES/ME n?2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.38 As cessoOes de crédito ndo fiducidrias dependerao de prévia aprovagdo do contratante.
7.39 A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigGes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo
do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.41 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente
incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.42 A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAQ, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de
julgamento pelo menor prego.

Exigéncias de habilitagdo

8.2 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica



8.3 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
8.4 Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

8.7 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.2 77,
de 18 de margo de 2020.

8.8 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

8.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.10 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista
8.11 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.12 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.13 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.14 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.15 Prova de inscrig@o no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;
8.16 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A17]

8.17 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.18 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

8.19 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua

8.20 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput,_ inciso ll);
8.21 balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;
8.21.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.21.2 capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por
cento) do valor estimado da contratagdo;

8.21.3 patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.21.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis
pelo balango de abertura.

8.21.5 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.22 Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do edital deste termo de referéncia de que um doze
avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo é superior ao patrimonio liquido
do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.22.1 a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.22.2 caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por
cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.23 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.24 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da drea contabil,
apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica
8.25 Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

8.25.1 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes
e peculiaridades da contratagdo.

8.26 Registro ou inscrigdo da empresa contratada no conselho profissional pertinente aos servigos exigidos, em plena validade.

8.26.1 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitacdo de registro
perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificagdo Técnico-Operacional



8.27 Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentacdo de certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.28 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.28.1 Deverd haver a comprovagdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.28.2 Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.29 Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicével por forga da IN SEGES/ME n2 98/2022.

8.30 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.31 O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao,
cOpia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.32 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.33 Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio) previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

8.34 Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.35 A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consdrcio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n2 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1 O custo estimado total da contratacdo é de RS 2.134.383,97 (dois milh&es, cento e trinta e quatro mil trezentos e oitenta e trés reais e noventa e sete centavos).

10 ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
10.1.1 A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagado:
10.1.1.1 Gestdo/Unidade: Subunidade: Escritdrio Técnico em Rondénia
10.1.1.2 Fonte de Recursos: 100100000
10.1.1.3 Programa de Trabalho: 10122003220000033;
10.1.1.4 Elemento de Despesa: 339037 — Locagdo de Mao de Obra
10.1.1.5 Subelemento: 339037.01 — APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E OPERACIONAL

10.1.1.7 Projeto: 0032.2000.567 .00011 - Contratagdo de servigos de portaria, jardinagem, limpeza e manutengdo com dedicagdo exclusiva de mao de obra -
Rondénia.

10.1.1.8 Agdo Orgamentaria: 2000 — Administracdo da Unidade - Custeio / Finalidade: 565 - Gestdo Administrativa

10.2 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Porto Velho, 20 de margo de 2023.

Atenciosamente,
Robnei Roni Stefanes
Requisitante do Servigo

Escritdrio Fiocruz Ronddnia

Aprovo,
Jansen Fernandes Medeiros

Coordenador da Fiocruz Rondonia
Autorizo,
Coordenadora Geral de Infraestrutura dos Campi

COGIC/FIOCRUZ

APENDICE I: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Estudo Técnico Preliminar n° 11/2023 — Contratacdo de empresa especializada para prestacio de servicos de portaria, jardinagem, limpeza e manuten¢do com dedicagdo
exclusiva de mdo de obra na Fiocruz em Rondonia, instruido ao processo no ID SEI n°2525911

APENDICE Il: UNIFORMES E EPIS

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS- UNIFORMES



Uniformes

Descricdo
Total
Calga de brim azul royal de eldstico com bolso 4
Camisa malha gola polo com bordado 4
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS- EPIS
EPIs
Bota PVC cano longo 1
Luva latex com cano longo 1
Luva ranhurada 1
Touca descartdvel em TNT sanfonada 2
JARDINEIRO- UNIFORMES
Uniformes
Descricdo
Total
Calca de brim azul royal de eldstico com bolso 4
Camiseta protecdo solar UV manga longa masculina 4
JARDINEIRO- EPIS
EPIs
Bota de couro com bico de aco 2
Luva latex com cano longo 4
Oculos incolor 1
Oculos fumé 1
Capacete 1
Luva para jardineiro 4
Perneira sintética 1
Respirador semi-facial 1
Cartucho carbografite 1
Protetor auricular 1
Chapéu de palha com aba 2
Chapéu pescador com protetor de nuca 2
Avental em couro 2
PORTEIRO - UNIFORMES
Uniformes
Descricdo
Total
Camisa social manga curta 4
Camisa social manga longa 4
Calca sacial 4
Botina de couro 2
TECNICO DE ELETROTECNICA - UNIFORMES
Uniformes
Descricao
Total
Calca no padrdo da contratada 4
Camisetas no padrdo da contratada 4

TECNICO DE ELETROTECNICA- EPIS




EPIs
Bota com seguranca para eletricista (ca) 2
Oculos de protegdo 1
Protetor facial incolor 1
Luvas cirdrgicas (Caixa com 100 unidades) 1
Mascara descartdvel (Caixa com 50 unidades) 1
Jaleco descartavel (Pacote com 10 unidades - tamanho M) 12

ARTIFICE- UNIFORMES
Uniformes
Descrigdo ]

Camisa em brim pesado na cor padrdo da empresa em tamanho compativel 4
ao profissional.
Calga em brim pesado na cor padrdo da empresa em tamanho compativel ao
profissional. 4
Camiseta com protecdo solar manga longa masculina a4

ARTIFICE- EPIS

EPIs
Botina c\solado antiderrapante e isolante c\biqueira de aco 2
Capacete de obras 1
Oculos de Protecdo 1
Luva de vaqueta 1
Mascara de Protecdo Respiratdria PFF2 3
Luva pigmentada de pano 15
Luvas multitato 9

APENDICE Ill: MATERIAIS DOS PROFISSIONAIS E MATERIAIS DE HIGIENE PESSOAL

TECNICO DE ELETROTECNICA

Quantidade _
Descricdo dos Insumos Diversos Estimada para 12 Unldal_:le iz
Medida
meses
Estanho em fio com fluxo rolo 250g. 1 unid.
Limpa contatos. Tubo com 300 ml 12 unid.

Veda rosca, 18mm x 25m — NBR 16368 12 unid.




ARTIFICE

. - _Quantidade Unidade de
Descricdo dos Insumos Diversos Etlm:lnd:s::ra 12 Medida

Barramento tripolar 12 ligacdes DIN 2 unid.
Broca para ferro de 3mm. smm. 6mm & 8mm 12 unid.
Bucha para fixacdo com anel de nylon no 6mm, comprimento 30mm 200 unid.
Bucha para fixac&o com anel de nylon no 8mm, comprimenio S5mm 100 unid.
Canaleta, material pvc tamanho 10 x 20mm, cor branca, tipo fixagéo 50 Unid.
externa, com adesivo colante externo, comprimento de 2metros.
Desengrimpante, composicdo aditivos inibidores corroséo e
oxidacdo, tensoativo, apresentac&o spray, finalidade eliminar ferrugem / )

A ) ) . = : ) ) 3 unid.
repelir umidade / lubrificar, aplicacao lubrificante e anticorrosivo. Tubo com
300 ml.
Disco de corte diamantado, 22,2 x 180mm x 7" para corte ceramica, granito,
marmore e concreto, compativel com serra circular portatil de 1800W e 6 unid.
5.8600 rpm.
Esquadro, tipo precisdo com base, material régua aco inoxidavel,
comprimento régua 300mm, comprimento base 200mm, normas técnicas 2 unid.
DIM 875 classe 1
Espatula rigida, material lamina aco carbono inoxidavel, material cabo 5 unid.
madeira, largura minima 12cm. caracteristicas adicionais pintura
Fita sinalizacdo. material plastico, zebrada, largura 10cm, comprimento
100m, cor preta & amarela, caracteristicas adicionais formato cores em 5 unid.
diagonal
Jogo de Brocas de videa. 5 pecas. material aco. componentes 5 brocas
com tamanhos de 4mm; Smm, 6mm, 8mm e 10mm, caracteristicas 12 unid.
adicionais perfuracdo de concreto.
Kit form&o com 4 unidades, material aco, material cabo madeira, bitolas: )

. 1 unid.

10mm, 12mm, 18mm e 24m, para entalhar madeira.
Lapis preto. material corpo madeira, diametro carga 2, dureza carga 2, 5 unid.

caracteristicas adicionais tipo carpinteiro, material carga grafite
Linha de nylon 0,50mm, cor natural, carretel com 500g 2 unid.
Parafuso auto atarraxante no 10mm cabega panela, comprimento minimo

de 55mm, material aco, fenda simples =0 unid.
Parafuso auto atarraxante no 6mm cabega panela, comprimento minimo de 200 unid.
32mm. material aco, fenda simples

Parafuso auto atarraxante no 8mm cabeca panela, comprimento minimo de 500 Lnid.

59mm. material aco, fenda simples
Ponteira, material aco, comprimento 12°. redonda, aplicacéo pedreiro 2 unid.
Prumo, material latdo, caracteristicas adicionais corda de algod&o,
aplicacéo verificacdo prumo de parede, peso 400g

Régua de filtro linha 5 metros 3 unid.
Rebitadeira manual, material ago carbono, diametro rebites 2,40mm;
3.20mm; 4mm; 4,80mm € 6,4mm, aplicacdo rebite de repuxo de aluminio,

1 unid.

cobre, aco, aco inox, adicionais 04 bicos e chave de froca, caracteristicas 2 unid.
adicionais cabo com empunhadura antideslizantes tamanho 10"

Rebite de repuxo, material aluminio, didmetro corpo 3,20mm, comprimento 1 Caixa
10mm. material pino aco carbono, caixa com 1.000 unidades.

Rebite de repuxo, material aluminio, didmetro corpo 4,8mm, comprimento 1 Caixa
21mm, material pino aco carbono, caixa com 1.000 unidades

Rebite de repuxo, material aluminio, didmetro corpo 4mm, comprimento 1 Caixa
12mm, material pino aco carbono, caixa com 1.000 unidades

Rebite de repuxo, material aluminio, diémetro corpo 6.4mm, comprimento 1 Caixa
25mm, material pino aco carbono, caixa com 1.000 unidades

Rolo completo (cabo e camisa) para pintura em |13 de carneiro tamanhos de 5 nid.
9cm, 15cm e 23cm

Rolo completo (cabo e camisa) para pintura em poliester nos tamanhos de 5 Unid.
9cm, 15cm e 23cm

Serra Copo aco rapido 1 Jogo
Serra copo de videa 50mm 2 unid.
Serra copo Diamantada 19mm- 24" 2 unid.
Serra copo Diamantada 38mm- 1.1/2" 1 unid.
Serra marmore com discos de corte, 110V 1 unid.
Terminal elétrico, material cobre, tipo fechado, revestimento pve, aplicac&o 30 nid.
fio 2.5 mm

Terminal elétrico, material cobre, tipo fechado, revestimento pve, aplicac&o 0 nid.
fio 4 mm

Veda rosca, 18mm x 25m — NBR 16.368 10 unid.




Quantidade
Descricdo dos Materiais de Higiene Pessoal Estimada para 12
meses

Unidade de

Medida

Papel higiénico branco, folha dupla, hidrossolivel, ndo reciclado, 100%
celulose virgem, absorvente, resistente a umidade (ROLINHO). (dispenser 1344 Pacote
fornecido pela contratada). Pacote com 4 unidades

Papel higiénico branco, folha dupla, hidressoldvel, ndo reciclado, 100%
celulose virgem, liso, absorvente, resistente 4 umidade [ROLﬂO com 300
metros) a ser usado em dispenser de papel higiénico. (dispenser fornecido
pela contratada).

Papel toalha branco, hidrossolivel, ndo reciclado, 100% celulose virgem,
absomvente & umidade a ser usado em dispenser de papel toalha. (dispenser 360 Caixa
fornecido pela contratada). Caixa com 2.000 folhas

Alcool etilico hidratado 70% wiv (62,44% INPM) em gel, antisséptico.
composicdo: dlcool etilico, polietilenoglicol éster de glicerina 26,
propilenoglicol, amino metil propanol, polimero carboxivinilico, benzoato de
denatonium e Agua purificada. saché com bico dosador sache contendo 800
ml cada, hermeticamente fechado e adaptavel ao dispenser a ser formecido e
instalado pela contratada. Saché com 800 ml.

Sabonete liguido viscoso erva doce para lavagem das méos, com uréia e
alantoina para acalmar a pele e surfactante de proteinas e betaina.
Desenvolvido para peles secas efou sensiveis. Ndo possuir corantes em sua 144 Saché
formulagdo. (para utilizagdo no dispenser fornecido pela contratada). Saché
com 800 ml.

360 unid.

144 Saché

APENDICE IV: EQUIPAMENTOS

Auxiliar de Sevicos Gerais

Quant de
Equipamentos
I Ferramenta

Unidade
Descrigao

Jardinagem

Unidade _ Quantde

Descrigao de  Equipamentos
Medida I Ferramenta
ANUAL

PR T B AR RFR SR Y MU NIRRT Ny

a guena para poda, 1 rastelo de 1 espeto para .
poda de pequenos galhos, 1 rolo de fio, 1 tesoura média para poda e 1 T L
m banguinho
unid. 1
unid. pd
unid. 1
unid. 1
unid. 2
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1

Tesoura de Pods : X unid. 1




Técnico Eletrotécnica

Descrigao

degraus

ponta phillips,
olipropileno, tipo

Unidade _ Quantde
de Equipamentos
. I Ferramenta
Medida e

Descrigao

ersal, Adaptador de
2Ch de Fenda:
te Cortador de Fi

Esmerilhadei
Carregador Bi

Quant de
Equipamentos
I Ferramenta

Unidade




unid. 2
Jogo 1
unid. 1
unid. 2
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
unid. 1
gira, materia
mprimento pont; alture 7 : )ES0 unid. 1
unid. 2

APENDICE V:INSUMOS EXTRAS

Quantidade Unidade de

Medida

Descricdo dos Insumos Extras Estimada para 12
meses

Adubo para flores 5 unid.
Adubo para folhagem 5 unid.
Adubo para rosa do deserto 5 unid.
Adubo para roseira 5 unid.
Bobina de papel kraft 1 unid.
Cadeado 35mm, material latio macico, haste inoxidavel, com 2 chaves 5 unid.
Cadeado 20mm, material latdo macico, haste inoxidavel, com 2 chaves 5 unid.
Cesto de lixo 100 litros, com tampa a pedal 8 unid.
Cesto de lixo 20 litros, com tampa a pedal 26 unid.
Cesto de lixo 30 litros, com tampa a pedal 6 unid.
Cesto de lixo 50 litros, com tampa a pedal 4 unid.
Cesto fechado de 30| 2 unid.
Cimento Portland CP II-E- 32 (NBR-11.578). saco de 50 Kg. 10 unid.
Contentor de lixo em plastico de 1001 com pedal 4 unid.
Contentor de lixo em plastico de 151 com pedal 4 unid.
Contentor de lixo em plastico de 201 com pedal 4 unid.
Contentor De Lixo Em Plastico de 240 L Com Rodas 300 mm i unid.
Contentor de lixo em plastico de 501 com pedal 4 unid.
Fertilizante para plantas 10 Facote
Fita adesiva transparente 10 Rolo
Ladmpada led. tensdo nominal: bivolt, poténcia nominal: 9.5 w, tipo base: e-27, )

X . ) . i 20 unid.
cor: branca, aplicacdo: iluminacdo, tipo bulbo: a6l
Lampada luz mista, tensdo nominal 220, poténcia nominal 250, tipo base -0 Unid
edson — 40 mm, tipe bulbo eliptico, didmetro maxime 91 )
Lampada luz mista, tensdo nominal 220, poténcia nominal 500, tipo base 20 unid
edson — 40 mm, tipo bulbo eliptico, didmetro maximo 130 )
Terra Preta para jardim saco 30 kg 5 unid.
Vasos para plantas externas na cor preto, material polietileno 15 unid.
Vasos para plantas internas na cor branco 6 unid.

APENDICE VI: INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)



[

Mnistine da Sadce

FIOCRUZ
Fundagho Oswalde Crux
Coordenagio-Geral de bnfraestrutiea doa Gamps

IMR - SERVICOS FIOCRUZ RONDONIA

EXCELENTE
Plenamente satisfeito

BOM
Satisfeito

REGULAR
Precisando melhorar

MELHORAR
Insatisfeito

Avaliacio dos servigos de portaria, jardinagem, limpeza e manutengio
A.1QUANTO AOS SERVICOS PRESTADOS

A.1.1 Como pode ser classificado a adocdo do Servigo de
Controle de Acesso nos padroes elaborade pela
Unidade?

A.1.2 De forma geral, como podem ser avaliada as acbes

g
3

relacionadas aos servigos prestados aos usudrios dos
prédios pelo Servico de Portaria?

A.1.3 Como pode ser avaliada a ocupacdo dos postos de
servigo quanto ac cumprimento do hordrio e

10 |

permanéncia dos profissionais?

A.1.4 Quando da auséncia dos profissionais do posto, a
empresa prestadora de servigos tem até 02 (duas) horas
para fazer a cobertura, utilizando outro profissional.

SERVICOS PRESTADOS

Como tem sido o cumprimento da cobertura para
auséncias do posto?

A.1.5 As coberturas, no caso de auséncias dos
profissionais do posto, devem ser feitas utilizando
profissionais com o mesmo perfil e habilidades. De que

maneira pode ser avaliada a adequacdo dos perfis dos
profissionais de cobertura?

A.1.6 A frequéncia da comunicagdo do profissional de

H gl
= | 3

Controle de Acesso (Porteiro) é essencial para o alcance
da qualidade dos servicos. Essa frequéncia é
satisfatoria?

A.2 QUANTO AO PROFISSIONAL DE CONTROLE DE ACESSO [PORTEIRO, RECEPCIONISTA, ASCENSORISTA)

A.2.1 Bom senso, iniciativa, afabilidade, educacio,
agilidade e fluéncia verbal sdo algumas das

competéncias pessoais necessdrias ao profissional.
Comeo podem ser classificadas as competéncias pessoais|
do profissional desta unidade?

A.2.3 A organizagdo do espago de trabalho é uma das
atividades do profissional. Como o profissional do
posto pode ser avaliado (a) nesta questdo?

g
3

m

A.2.4 Como pode ser classificada o (a) profissional
quanto a apresentacdo pessoal {uso do uniforme e
crachd)?

10 |

m

A.3 QUANTO AO SUPERVISOR

A.3.1 Dentre as funcdes do supervisor estdo previstas as
atividades de: supervisionar a qualidade e a adequacdo
dos servicos prestados; repassar orientagbes para
trabalhadores e manter contato regular com a unidade

assistida pelos servigos, visando sua conformidade. Em
relagdo aos itens mencionados, como pode ser
classificada a atuacdo do supervisor?

A.3.2 Como pode ser classificado o Supervisor de
quanto a apresentagdo pessoal (uso do uniforme e
crachd)?

BDm
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unidade assistida é essencial para o alcance da
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.fiocruz.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
informando o cédigo verificador 2591321 e o cédigo CRC €C2045C26.
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