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Ministério da Satude

FIOCRUZ
Fundagéo O ldo Cruz
TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA
1.DO OBJETO

1.1 Contratagdo para a prestagdo de servigos de chaveiro na Fiocruz Rio de Janeiro, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e seus anexos:

Item Descri¢do/ especificagdo Unidade de Medida || Qtda | Valor Estimado

1 Contratagdo de prestagdo de servigos de chaveiro, nos campi Fiocruz. Servigo 1 RS 144.166,26

1.2.0 objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum nos termos do pardgrafo Unico, do art. 12, da lei 10.520 de 2002, c/c art. 12 do Decreto n2
10.024/2019. Vide item 2.7 do Anexo V da IN n2 05/2017.

1.3 O quantitativo e respectivo item sdo os discriminados na tabela acima.
1.4 A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitério.

1.4.1. O regime de execugdo da contratagdo sera de empreitada por prego unitario pois observa-se que pela natureza do servigo que se pretende, os
interessados devem cotar um prego certo pré-definido e correspondente ao valor total do servigo.

1.5 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no
artigo 57, 1, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1 A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servigo comum, de cardter continuado e sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregdo em sua forma eletrénica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1 Servigo continuado, sem fornecimento de mio de obra em regime de dedicag&o exclusiva;
5.1.2 A Contratada deverd atender as especificidades de cada demanda como especificadas no item 10 e seus subitens deste Termo de Referéncia;

5.1.2.1 A Contratada deverd executar as atividades em todos os campida Fundagdo Oswaldo Cruzno Estado do Rio de Janeiro, conforme
descrito neste Termo de Referéncia.

5.1.2.2 A contratada deverd obedecer a critérios de sustentabilidade ambiental e aplicar as praticas de responsabilidade socioambiental, com vistas
ao menor impacto ambiental para contratagdo, conforme item 6 deste TR;

5.1.2.3 A contratada deverd atender a cada tipo de Servigos de Chaveiro nos campi Fiocruz do Rio de Janeiro, levando em consideragdo as
especificidades de cada demanda;

5.1.2.4 Prever total condigdo de atender a execugdo dos Servigos de Chaveiro em todos os campi da Fundagdo Oswaldo Cruz, no estado do Rio de
Janeiro;

5.1.3 A duragdo inicial do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses.
5.1.4 Para os servigos a serem contratados ndo ha necessidade de transigdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas;

5.1.5 A Fiocruz definiu como solugdo de mercado a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra,
com execugdo por demanda, conforme descrito no item 10 e seus subitens deste Termo de Referéncia.

5.2 Além dos pontos acima, o adjudicatdrio deverd apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigBes necessarias para a prestagdo do servico
como requisito para celebragdo do contrato.

5.3 N&o ha necessidade de estimativa de custos com deslocamentos e hospedagens.
5.4 As obrigagdes da Contratada e Contratante sdo aquelas previstas neste Termo de Referéncia, nos itens 12 e 13.

5.5. O presente objeto da licitagdo ndo se enquadra em legislagdes especiais e margem de preferéncia.
6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 A Contratada devera adotas os seguintes critérios e praticas de sustentabilidade, minimos, a seguir:

6.1.1 Devera atender a Politica de Sustentabilidade da Instituigdo.

https://sei.fiocruz.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao orig... 21/03/2022



SEI/FIOCRUZ - 1541958 - Termo de Referéncia - Serv. Cont. Sem Dedic. Exc. Page 2 of 23

6.1.2 Atender, no que couber, as exigéncias previstas na IN 01/2010 — SLTI/MPOG.
6.1.3 Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessérios, para a execugdo de servigos.

6.1.4 No que diz respeito a mao de obra a contratada devera obedecer as normas técnicas, de salude, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com
as normas do Ministério do Trabalho e Emprego realizando treinamentos dos seus funcionarios periodicamente.

6.1.5 Responsabilizar-se pelo recolhimento e descarte adequado de todo o material por ela utilizado, durante a execugdo dos servigos.
6.2 Atendimento as leis e normas ambientais, tais como:

a) Lei n2 12.305/10, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS);

b) Lei n2 6938 de 17/01/1981 Politica Nacional do Meio Ambiente;

c) Lei Estadual N2 4.191 Politica estadual de residuos sdlidos.

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagbes do local de execugdo dos servigos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 15:00 horas. O licitante interessado em realizar a Vistoria nas
instalagdes do local de execugdo dos servigos, deve efetuar o agendamento previamente pelos telefones (21) 2209-2141/2142/2190.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da
sessdo publica.

7.2.1 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

7.3 Por ocasido da vistoria, ao licitante ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugéo,
contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

7.4 A ndo realizagdo da vistoria, uma vez ser a mesma facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.5 A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
8.1 A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
8.1.1 As solicitagBes para execugdo dos servigos serdo realizadas através de Ordem de servigo e conforme solicitagdo formal da fiscalizagdo do contrato.

8.1.1.2 As Ordens de Servigo serdo atendidas durante o expediente normal da Fiocruz: de segunda a sexta feira das 08:00h as 17:00h em prazo ndo
superior a 02(duas) horas.

8.1.2 As ordens de servigos serdo executadas conforme modelo Anexo ;

8.1.3. As Ordens de servicos, cujo modelo encontra-se em anexo, serdo emitidas pelo Sistema Integrado de Administracdo do Campus — SIAD/DIRACWEB,
apos a solicitagdo do requisitante, e nelas constardo todas as informagdes necessérias a execugdo;

8.1.4. O contato com os profissionais da Contratada para a entrega das OS’s serd feito através da equipe da Coordenagdo de Servigos Operacionais
(CSO/Cogic)

8.1.5 A Contratada devera disponibilizar correio eletrénico (e-mail) para recebimento das OS, bem como telefone para contato com os profissionais que
executardo os servigos;

8.2 Os servigos deverdo ser prestados em dias Uteis e hordrio comercial, mediante agendamento prévio com a fiscalizagdo do contrato.

8.3 A contratada deverd refazer os servigos ndo aprovados pelo requisitante, sem 6nus para a Fiocruz, no mesmo prazo da primeira entrega, ou seja, em prazo
ndo superior a 02 (duas) horas. Os servigos em desconformidade com o termo de referéncia e/ou edital ndo serdo aceitos pela fiscalizagdo.

8.4 A execugdo dos servigos terd inicio na data prevista e determinada pela Contratante, apos a assinatura do contrato.

8.5 Apos a formalizagdo do contrato, a portaria com designagdo de gestor e fiscal serd emitida pela autoridade competente.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1 A Contratada devera considerar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, para a perfeita execugdo dos servigos.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1- Localidades de Prestagdo dos servigos

* Haanecessidade de atendimento aos seguintes campi da Fiocruz:

Campus Enderego
01 | Manguinhos Av. Brasil, 4.365, Manguinhos, Rio de Janeiro - RJ
02 | Expansdo do Campus Av. Brasil, n2 4.036, Manguinhos, Rio de Janeiro - RJ
03 | IFF — Instituto Fernandes Figueiras Av. Rui Barbosa, n2 716, Flamengo, Rio de Janeiro - RJ
04 | CFMA — Campus Fiocruz Mata Atlantica Estrada Rodrigues Caldas, n? 3.400, Taquara, Jacarepagua, Rio de Janeiro - RJ
05 | CRPHF —Centro de Referéncia Professor Hélio Fraga | Estrada do Curicica, n2 2.000, Curicica, Rio de Janeiro - RJ

10.1.2 - Demanda a ser executada
10.1.2.1 Descrigdo e previsdo total dos servigos

Tabela 1
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Item | Descri¢do Qtda
1 Abertura de portas, gaveteiros, cadeados e armarios. 220
2 Confecgdo de chave comum (a partir do miolo). 550
3 Copia de chave comum. 550
4 Retirada de chave quebrada de fechadura 40
5 Troca de segredo de fechadura comum 80
6 Conserto de miolo de fechadura 40
7 Confecgdo de chave gorja (porta interna -a partir do miolo) | 20
8 Copia de chave gorja (porta interna) 20
9 Abertura de porta fechadura tetra 20
10 Confecgdo de chave tetra (a partir do miolo) 20
11 Copia de chave tetra 20
12 Troca de Segredo de fechadura tetra 10
13 Abertura de porta fechadura multiponto 100
14 Confecgdo de chave multiponto (a partir do miolo) 100
15 Copia de chave multiponto 100
16 Abertura de porta fechadura Keso codificada 20
17 Confecgdo de chave Keso codificada (a partir do miolo) 20
18 Copia de chave codificada keso 20

Destaca-se que as portas podem ser de ferro, ago, blindex, madeira ou divisdria, e ainda podem ser internas ou externas.

10.1.3 Imagens llustrativas

Chave Comum
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10.1.3.1.Seguem abaixo as imagens representativas dos tipos de chave hoje utilizadas na Institui¢do, levando-se em consideragdo as instalagdes em que
serdo executados os servigos, objeto deste Termo de Referéncia.
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Chave multiponto

Chave treta

Chave decodificada Keso
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10.1.4 -Defini¢des

10.2.1-Para a realizagdo dos servigos, considera-se:
* Modelagem de chave: operagdo pela qual o chaveiro molda uma chave a partir de uma fechadura existente ou chave original;
* Chave tetra: utensilio de ferro ou outro metal que se introduz na fechadura a qual pertenga para movimentar a lingueta, e que possibilita abrir ou cerrar
portas, tampas, cadeados, etc. constituido por quatro abas dentadas (palhetdes) que correspondem rigorosamente ao mecanismo da fechadura;
* Troca de segredo: substituigdo do cilindro ou tubo interno da fechadura que contém as abas dentadas;
« Cilindro de fechadura: tubo, normalmente metalico, no qual o segredo onde as abas dentadas da chave se encaixam;

« Abertura de fechadura: procedimento para destravar a fechadura da porta, mdvel, etc. que ndo possui a respectiva chave.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

11.2.1 Ap6s a formalizagdo do contrato, a portaria com designagdo de gestor e fiscal serd emitida pela autoridade competente.

11.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando
prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

11.6 N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

11.6.2 direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3 promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no
objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsavel pela contratagdo.
11.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9 Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagGes
pela Contratada;

11.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de
inspegdes técnicas apods o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

11.11 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da Lei n2 8.666,
de 1993.

11.12 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigdes adequadas ao cumprimento, pela contratada,
das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias ou em local por ela designado.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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12.1 Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a disponibilizagdo dos empregados necessérios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade Federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagbes em
vigor;

12.5 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no
6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°7.203, de 2010;

12.6 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagBes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia n3o transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.10 Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

12.11 Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas e tudo o que for necessdrio a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do
contrato.

12.12 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

12.14 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo.

12.15 Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condig¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
na licitagdo;

12.17 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei
n? 13.146, de 2015.

12.18 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 12do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.20 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

12.21 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

12.22 Cumprir, dentro dos prazos estabelecidos, a rotina de execugio descrita no item 8 deste Termo de Referéncia.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1 N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério, haja vista as interdependéncias das tarefas e a responsabilizagdo direta da execugdo dos servigos.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1 E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da contratada com outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

15.1 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada deles, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.2 O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.3 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangBes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.4 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigGes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.
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15.5 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto.

15.6 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.7 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

15.8 Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

15.9 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.10 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar
os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, deve ser aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia.

15.11 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

15.12 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as rotinas descritas no item 8 deste Termo de Referéncia.

15.13 As disposi¢des previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagdo.

15.14 A fiscalizagdo de que trata esta cldusula n3o exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

16.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo lll, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo ou utilizéd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
16.1.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16.2 A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

16.2.1 A prestagdo do servigo serd aceita e a qualidade avaliada mensalmente por Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme Anexo V, o qual
podera ser descontado da empresa Contratada a aliquota de 5% do valor liquido, pelo ndo alcance das metas pré-estabelecidas, chegando assim a um valor
final de fatura a liberar.

16.2.2 A fiscalizagdo do contrato realizard a consolidagdo mensal dos resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicando para a
CONTRATADA os indicadores de ndo conformidade verificados no periodo e informando os valores a serem faturados com base no Instrumento de Medigdo
de Resultado (IMR).

16.2.3 A FISCALIZACAO ird monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos executados, intervindo para corrigir ou aplicar sangdes quando
verificada desconformidade continua na prestag&o do servigo com base na qualidade exigida.

16.2.4 A CONTRATADA sera avaliada por meio do resultado das avaliagdes da qualidade do servigo prestado em decorréncia de verificagbes em campo por
meio de vistorias realizadas pelos fiscais operacionais das unidades assistidas que subsidiardo a fiscalizagdo do contrato.

16.2.5 O resultado das avaliagbes da qualidade sera por meio da andlise do seguinte médulo:
16.2.5.1 Avaliagdo do servigo de chaveiro nos campi Fiocruz.

16.2.6 Nas avaliagdes realizadas pela fiscalizac3o serd atribuida ao formuldrio de avaliagdo da qualidade dos servigos, os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Ruim”
e “Péssimo”, equivalentes, respectivamente, aos valores 9 a 10; 6 a 8; 3 a 5 e 0 a 2 para cada item avaliado de acordo com o nimero de ocorréncias,
conforme tabela abaixo a qual define as pontuagbes para o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR):

Otimo Bom Ruim Péssimo

9 a 10 (de nove a dez) pontos | 6 a 8 (de seis a oito) pontos | 3 a5 (de trés a cinco) pontos | 0 a 2 (de zero a dois) pontos

OTIMO - Refere-se a conformidade/atendimento total dos critérios.
BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios.

RUIM - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios.

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios.

16.2.7 A fiscalizagdo do contrato realizara o acompanhamento e fara a avaliagdo mensal da execugdo dos servigos. Para obtengdo do valor mensal da fatura,
os resultados das avaliagdes da qualidade, que corresponde a 100% do faturamento mensal da empresa Contratada, serdo liberados conforme Intervalo de
pontos alcangados, idéntico ao descrito no item 8 deste Termo de Referéncia, e tabela abaixo:

Servigos de Chaveiro nos campi Fiocruz

De | Até Aliquota (%) Para Liberagdo

9 |10 | Otimo | Liberagdo 100% da fatura

6 8 Bom Liberagdo 98,5% da fatura

3 5 Ruim Liberagdo 96,5% da fatura

0 2 Péssimo | Liberagdo 95% da fatura

16.2.8 A fiscalizagdo do contrato realizarda acompanhamento do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) por meio de relatdrios mensais.

16.2.9 A empresa Contratada poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela
fiscalizagdo do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
do prestador.
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16.2.10 A fiscalizagdo do contrato ird monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos executados, intervindo para corrigir ou aplicar sang¢Ges
quando verificado desconformidade continua da prestagdo do servigo a qualidade exigida.

16.2.11 A Contratada deverd manter registros, controles e informagbes das adequagbes de pagamento (descontos) realizadas em sua fatura mensal pelo
ndo atendimento das metas estabelecidas, divulgando a fiscalizagdo do contrato as medidas tomadas para corrigir as inconformidades encontradas nas
unidades atendidas.

16.2.12 Apesar da possibilidade de adequagdo ao pagamento (descontos) na fatura mensal pelo ndo alcance das metas pré-estabelecidas, a
contratualizagdo do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de sang&es legais conforme previsto em contrato.

16.2.13 Objetivando a qualidade dos servigos, a CONTRATADA deverd estabelecer procedimentos e condigbes que permitam a melhoria continua dos
servigos prestados;

16.2.14 O modelo de relatério utilizado para avaliagdo do Instrumento de Medigdo de Resultado nas unidades Fiocruz podera ser atualizado, revisto e sofrer
adequagdes dos servigos quando necessario, sendo uma decisdo conjunta entre a CONTRATADA e CONTRATANTE durante a execugdo contratual.

16.2.15 A empresa Contratada apds notificagdo e ciéncia das ndo conformidades encontradas na unidade assistida, deverd estipular prazo em comum
acordo entre a unidade e a fiscalizagdo do contrato para solucionar as falhas apontadas que foram causar de desconto na fatura anterior.

16.2.16 Todos os relatérios de Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) enviados mensalmente a fiscalizagdo do contrato deverdo ser datados e
assinados por profissionais designados pelas unidades assistidas e servirdo de atesto para liberagdo do pagamento da fatura.

16.2.17 O modelo de formulério utilizado para avaliagdo do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme Anexo Ill, nas dependéncias da Fiocruz
podera ser atualizado, revisto ou sofrer adequagdes dos servigos quando necessério, sendo uma decisdo conjunta entre a CONTRATADA e CONTRATANTE
durante a execugdo contratual.

16.2.18 A CONTRATADA poderda apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que serd aceita ou ndo pela
FISCALIZAGCAO do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

16.2.19 A fiscalizagdo do contrato contara com um Fiscal Administrativo e Fiscal Técnico, designado pela Cogic — Coordenadoria Geral de Infraestrutura dos
Campi, e se for o caso, fiscais setoriais indicados pelas unidades parceiras e designados pela Cogic que irdo acompanhar todas as atividades/operacées do
servigo em suas unidades, além de apoio administrativo para dar suporte ao fechamento das faturas mensais e nas atividades operacionais.

16.2.20 A comunicagdo entre a fiscalizagdo do contrato e a contratada serd através de representante designado pela contratada, o qual deverd atender
todas as demandas administrativas e operacionais da prestagdo do servigo.

16.2.21 A CONTRATADA deverd manter registros, controles e informagdes das ocorréncias das ndo conformidades apresentadas no IMR, pelo ndo
atendimento das metas estabelecidas, divulgando a FISCALIZACAO do contrato as medidas tomadas para corrigir as inconformidades encontradas nas
unidades atendidas.

16.2.22 Objetivando a qualidade dos servigos, a CONTRATADA deverd estabelecer procedimentos e condigdes que permitam a melhoria continua dos
servigos prestados.

16.2.23 A CONTRATADA, ap6s notificacdo e ciéncia das ndo conformidades encontradas, deverd estipular prazo em comum acordo com a FISCALIZACAO do
contrato para solucionar as falhas apontadas pelas unidades assistidas.

16.2.24 A Fiscalizagdo do contrato avaliara através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) a qualidade dos servigos e considerara as ocorréncias
registradas, por meio de seu fiscal operacional. A fiscalizagdo do contrato ird consolidar o IMR final obtido em cada unidade a fim de se obter o percentual
de satisfagdo da prestagdo do servigo e consequentemente verificar o atingimento do indicador de atendimento da cesta Fiocruz pela média dos
percentuais atingidos nas respectivas unidades. O ndo atingimento do indicador de atendimento descrito no item 16.2.6 deste instrumento, sujeitard a
Contratada as penalidades previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

16.3 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a retenc¢do ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.3.1 ndo produziu os resultados acordados;
16.3.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

16.3.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos, exigidos para a execugdo do servigo ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
17.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.

17.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da
obrigagdo contratual;

17.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte
forma:

17.3.1 A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisGes
finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
avaliages da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

17.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica
medigdo de servigcos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

17.3.1.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

17.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deverd elaborar
Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1 quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatdrio circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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17.3.2.2 Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.3 Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

17.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
e

17.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigBes legais em vigor (Lei n°
10.406, de 2002).

17.6 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO
18.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.

18.2 Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.

18.3 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uUteis, contados da data da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

18.4 A Nota Fiscal ou Fatura deverda ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n®
8.666, de 1993.

18.4.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31
da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

18.5.1 o prazo de validade;

18.5.2 a data da emissao;

18.5.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.5.4 o periodo de prestacdo dos servigos;

18.5.5 o valor a pagar; e

18.5.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.6 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer énus para a Contratante;

18.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
18.8 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condiges de habilitagdo exigidas no edital.

18.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.
18.10 N&do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsdveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
18.11 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
18.12 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

18.12.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro

de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
18.13 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
18.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
18.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do
6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.
18.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido podera ser

acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes féormulas:

EM=1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensago financeira = 0,00016438, assim apurado:

( 6/ 100) | = 0,00016438

1= (TX) TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

19. REAJUSTE
19.1 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

19.2 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, correspondente exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importdncia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que
vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

19.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

19.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUGAO

20.1 Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em
valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagdo.

20.1.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total
do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

20.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da

20.2 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.2.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

20.2.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

20.2.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

20.2.4 obrigages trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
20.3 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
20.4 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.

20.5 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

20.6 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

20.7 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

20.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 15(quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

20.9 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
20.10 Sera considerada extinta a garantia:

20.10.1 com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

20.10.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

20.11 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a
contratada.

20.12 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
21.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagdo;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
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c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

i) por

escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam

prejuizos significativos para o servigo contratado;

i) Mu

iii)Sus

Ita de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a
ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de
prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

pensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua

concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com dérgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco

anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

21.3 A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa neste Termo de Referéncia.

21.4 As sangdes previstas nos subitens

win wiiw wron
i”, i, “iv

e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a

serem efetuados.

21.5 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes s&o atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM | DESCRIGAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqtiéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou n3o atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgado

9 i i . A 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagbes da CONTRATADA 01

21.6 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
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21.6.1 tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
21.6.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
21.6.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

21.7 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

21.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

21.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

21.10 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

21.12 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13 O processamento do PAR n3o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos
a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

21.13.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21.14. Comete infragdo administrativa nos termos da Portaria n? 150/2019-Cogead Fiocruz:
21.14.1 DAS SANGOES:

21.14.1.1 N&o assinar o contrato ou ndo aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
pelo periodo de 4 (quatro) meses;

21.14.1.2 Deixar de entregar documentagdo exigida para o certame:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 2 (dois) meses;

21.14.1.3 Fizer declaragdo falsa ou apresentar documentag3o falsa:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

21.14.1.4 Ensejar o retardamento da execugdo do objeto:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 4 (quatro)meses;

21.14.1.5 Nao manter a proposta:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 4 (quatro)meses;

21.14.1.6 Falhar na execugdo do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 12 (doze) meses;

21.14.1.7 Fraudar na execugdo do contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 30 (trinta)meses;

21.14.1.8 Comportar-se de modo inidéneo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses; e
21.14.1.9 Cometer fraude Fiscal:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento cio SICAF pelo periodo de 40 (quarenta) meses;

21.14.2 AGRAVANTES:

21.14.2.1 As sangdes previstas no item 21.14.1 poderdo ser majoradas em 50% (cinquenta por cento), para cada agravante, até o limite de 60 (sessenta)
meses, em decorréncia do seguinte:

21.14.2.1.1 Quando restar comprovado que o licitante ou contratado tenha registro no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores- SICAF
de penalidade aplicada no ambito da Fiocruz, em decorréncia da pratica de qualquer das condutas tipificadas na presente norma, nos 12 (doze) meses
que antecederam o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade;

21.14.2.2 Quando restar comprovado que o licitante tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo atender as condigbes do edital, quando for
notodria a sua impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

21.14.2.3 Quando o licitante, deliberadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo de processo licitatério;

21.14.2.4 Quando restar comprovado que o licitante tenha prestado declaragdo falsa de que é beneficidrio do tratamento diferenciado concedido em
legislagdo especifica.

21.14.2.2 As penas previstas nos subitens 21.14.1 1, 21.14.1 2, 21.14.1.4 e 21.14.1.5 poderdo ser reduzidas em 50% (cinquenta por cento), uma Unica vez,
apds a incidéncia do previsto no item 3.0 da Portaria n? 150/2019 — Cogead/Fiocruz, quando ndo tenha havido nenhum dano a Administracdo, em
decorréncia de qualquer das seguintes.

21.14.3 ATENUANTES

21.14.3.1 A conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha ndo controlada e provocada pelo licitante ou
contratado;

21.14.3.2 A conduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentag&o que contenha vicios ou omissdes para os quais ndo tenha contribuido, ou
que ndo sejam de facil identificacdo, desde que devidamente comprovado; ou

21.14.3.3 A conduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentagio que ndo atendeu as exigéncias do edital, desde que evidenciado equivoco
em seu encaminhamento e a auséncia de dolo.

21.14.3.4 A penalidade a que se refere ao subitem 21.14.1.2 sera afastada quando a entrega da documentagdo ocorrer fora dos prazos estabelecidos, desde
que n3o tenha acarretado prejuizos a Administragdo, observando-se ainda, cumulativamente, que:

21.14.3.4.1 A documentagdo entregue esteja correta e adequada ao que fora solicitado.
12.14.3.4.2 O eventual atraso no cumprimento dos prazos n3o seja superior a sua quarta parte;

21.14.3.4.3 N3o tenha ocorrido nenhuma hipdtese de agravantes prevista no item 5.0 da Portaria n2 150/2019 — Cogead/Fiocruz;

https://sei.fiocruz.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao orig... 21/03/2022



SEI/FIOCRUZ - 1541958 - Termo de Referéncia - Serv. Cont. Sem Dedic. Exc. Page 13 of 23

21.14.3.5 O licitante faltoso ndo tenha sofrido registro de penalidade no SICAF em decorréncia da prética de quaisquer condutas tipificadas na presente
norma em procedimentos licitatérios ou em contratagdes ocorridas nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em razdo do qual sera aplicada a
penalidade.

21.14.4 ATENUANTES
21.14.4.1 Quando da agdo ou omissdo do licitante ou contratante ensejar o enquadramento de concurso de condutas, aplicar-se-4 a pena mais grave;

21.14.4.2 A Aplicagdo das penas previstas nesta portaria ndo se exclui possibilidade de aplicagdo de outras sangdes previstas no edital, no contrato ou na
legislagdo vigente, sem inclusive por perdas e danos causados a Administragao;

21.14.4.3 Na apuragdo dos fatos de que trata a portaria, a Administragdo atuara com base no principio da boa-fé objetiva, assegurando ao licitante ou ao
contratante a ampla defesa e o contraditério, o direito de juntar todo e qualquer meio de prova necessario a sua defesa, podendo, inclusive, requere
diligéncias;

21.14.4.4 No estabelecimento da pena, obrigatoriamente, havendo concomitantemente fatores agravantes e atenuantes descritos nos itens acima. O
Calculo para dosimetria da sangdo considerara primeiro os fatores agravantes conforme previsto no 21.14.2 para a majoragdo da pena e em seguida aplicar-
se os fatores atenuantes, uma Unica vez, conforme descrito no item 21.14.3 para a redugdo da pena.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2 Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

22.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo os previstos neste instrumento, levado ao Edital, conforme descri¢do abaixo:
22.3.1 Comprovar aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo.

22.3.2 A licitante devera apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica em nome da empresa licitante, comprovando o desempenho de
atividade, conforme detalhadas e nas conformidades deste Termo de Referéncia, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

22.3.3 Atestado de Servigos de Chaveiro, com um minimo de 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos totais, conforme estabelecido no item 10 deste Termo
de Referéncia.

22.3.3.1 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.

22.3.3.2 Serdo aceitos o somatdério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto
licitado.

22.3.3.3 Para fins de comprovagao sera admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos.

22.3.3.4 O licitante deve disponibilizar todas as informages necessérias a comprovagdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagio, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

22.3.3.5 Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

22.4 O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.
22.5 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22.6 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagio de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.7 O licitante disponibilizara todas as informagBes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1 O custo estimado da contratacdo é de RS 144.166,26 (cento e quarenta e quatro mil, cento e sessenta e seis reais e vinte e seis centavos).

24 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

24.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotagdo abaixo discriminada:

24.1.1 A presente contratagdo esta prevista no Plano Anual da Cogic, sob o registro do Plano Plurianual do Governo Federal, agdo Orgamentéria 2000 do
PPA 2020-2023.

24.1.2 Projeto: 0032.2000.567.00003 - Prestagdo de Servigo de Chaveiro - Nova Contratagdo
24.1.3 Iniciativa: 0032 - Programa de Gestdo e Manutengdo do Poder Executivo

24.1.4 Agdo Orgamentdria: 2000 - Administragdo da Unidade-Custeio

24.1.5 Finalidade da Agdo: 567 - Gestdo de Apoio Administrativo - Manutengdo condominial
24.1.6 Programa de Trabalho: 10122.0032.2000.0033

24.1.7 Natureza da Despesa: 339039 - Outros Serv. de Terceiro-Pessoa Juridica

24.1.8 Subelemento: 16

24.1.9 Fonte de Recurso: 06151000000

24.2 O Cddigo cadastrado no Planejamento de Gerenciamento de Contratagdes -PGC é o codigo n°5436 (item n°105)

Darcy Rodrigues
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De Acordo
Fabio Cerqueira

Coordenagdo de Servigos Operacionais

Autorizo

Coordenagdo Geral de Infraestrutura do Campus

DOS ANEXOS:

Anexo | — Ordem de Servigos

Anexo |l — Estudo Técnico Preliminar;

Anexo lll- Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR);

Anexo IV — Mapa de Riscos

ANEXO | - Ordem de Servigos

Dados para o Responsavel

[SERvics oe craveiRs <
[craveme ]

Dados do Requisitante

bados da Solicitacso

ANEXO Il - Estudo Técnico Preliminar
Estudo Técnico Preliminar n°® 02/2022 - Prestacdo de servicos de chaveiro na Fiocruz.

1. Informagdes Basicas
Processo N2: 25389.000668/2021-11
Designagdo da Equipe de Planejamento: PORTARIA N2 323, de 14 de dezembro de 2021

2. Introdugdo.

A Fundagdo Oswaldo Cruz — Fiocruz é uma instituigdo vinculada ao Ministério da Saude, que abriga enorme diversidade de atividades, incluindo o
desenvolvimento de pesquisas; a prestagdo de servigos hospitalares e ambulatoriais de referéncia em salde; fabricagdo de vacinas, medicamentos, reagentes e
kits de diagndstico; o ensino e a formag&o de recursos humanos; a informagdo e a comunicagdo em saude, ciéncia e tecnologia; o controle da qualidade de
produtos farmacéuticos e servigos de saude e a implementagdo de programas sociais.

3. Descrigdo da necessidade

A Coordenagdo Geral de Infraestrutura dos Campi (Cogic) é responsével pela gestdo da infraestrutura da Fiocruz e esta presente em todas as atividades da
Instituicdo. Sua missdo é de prover conhecimentos e solugdes sustentdveis de infraestrutura para a Fiocruz.

Nesse contexto, a pretensa contratagdo visa ao atendimento das solicitagdes oriundas das diversas Unidades Administrativas e Técnicas, Laboratdrios,
Presidéncia e seus Gabinetes incluindo: abertura e conserto de fechaduras, confec¢do (modelagem) e/ou cépias de chaves, trocas de segredos.

A contratagdo dos servigos de chaveiro se justifica, diante da necessidade de atender as demandas dos campi Fiocruz, pela necessidade de manter seguranga das
instalagdes e na guarda de documentos e materiais de interesse do 6rgdo, o que requer a manutengdo do bom funcionamento das trancas em portas, armarios,
gavetas, entre outros. Os servicos de chaveiro sdo indispensdveis ao controle de acesso a setores e a protecdo e sigilo das informagdes, tendo em vista a
manutengdo

da seguranga e a preservagdo dos documentos e bens que se encontram nas dependéncias da Fiocruz.

A presente necessidade deve ser tratada de forma continuada pela sua essencialidade, pois visam atender de forma continua e permanente,
assegurando a integridade do patrimonio publico e o funcionamento das atividades finalisticas da instituicdo, de forma que sua interrupgdo comprometa a
prestagdo de servigos publicos ou o cumprimento da missdo institucional.

Seguem abaixo, imagens representativas dos tipos de chave hoje utilizadas na Instituigdo, levando-se em consideragdo as instalagdes em que serdo executados
os servigos, objeto deste estudo técnico preliminar.

Chave Comum
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Chave multiponto

7977

Chave treta
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Chave decodificada Keso

4. Area requisitante

- DSG - Departamento de Servigos Gerais - DSG

Responsavel: Fabio Henrique Cerqueira — Matricula Siape n°® 1993178

5. Descrigdo dos Requisitos da Contratagdo

As necessidades expostas no item 1, a(s) solugdo(des) deve(m) atender aos seguintes requisitos, dentre outros:

1.

A solugdo adotada deverd prever total condigdo de atender a execugdo das manutengdes em todos os campi da Fundagdo Oswaldo Cruz, no estado do Rio
de Janeiro;

A solugdo adotada deverd considerar o deslocamento de mao de obra para executar atividades em outros campi Fiocruz, bem como o deslocamento dos
materiais, equipamentos e demais insumos necessarios a execugdo

A solugdo adotada deverd atender a cada tipo de atividade, levando em consideragdo as especificidades de cada demanda, conforme descritas nos itens 1
e 8 deste Estudo.

A solugdo adotada devera atender a execugdo diaria de atividades, incluindo finais de semanas em situag@es especificas;

A solugdo adotada devera atendera execugdo de atividades em horarios diferenciados, quando necessario;
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6. A solugdo adotada deverad obedecer a critérios de sustentabilidade ambiental e aplicar as préticas de responsabilidade socioambiental, com vistas ao
menor impacto ambiental para contratagdo;

7. A solugdo adotada deverd obedecer aos aspectos normativos, cumprir as normas técnicas e legislagdes vigentes pertinentes as atividades;

6. Levantamento de Mercado
Trata-se de prestacdo de servico comum. No ambito da administragdo Publica Federal, diversos 6rgdos fazem contratagdo de empresa para a prestagdo dos
servigos em tela, para atendimento de suas demandas, a exemplo:
1. Secretaria Municipal — Canoas, Pregdo n° 189/21;
Prefeitura Municipal de Santa Luzia Pregdo n° 05/21;
Prefeitura Luiz Eduardo Magalh3es, Pregdo n°29/21;
Ibama, Pregdo n°08/21;
Ministério da Educacdo, Pregdo n°01/21

S

Universidade Federal do Parand, Pregdo n°58/21

Em referéncia a execugdo atual, através do contrato n° 21/2017, processo n2 25389.000015/2017-4 da empresa TA-KELL SERVICOS GRAFICOS EM GERAL EIRELI, a
solugdo hoje adotada é a contratagdo por demanda. O valor total do contrato é de RS 48.000,00 (quarenta e oito mil reais).

Essa solugdo tem se mostrado adequada em razdo das atividades de manutengdo serem habituais, rotineiras e inter-relacionadas. Tais atividades fazem parte da
rotina de todos os campi. Noutro giro, destacamos que outrora, a execugdo deste servigo ja foi realizada através de contratagdo com dedicagdo exclusiva de mao
de obra com custo mais elevado para a Administragdo do que a atual forma de execugdo.

Nesse sentido, ha a possibilidade de classificarmos duas solugbes, conforme abaixo:

1. Contratagdo de empresa terceirizada para prestagdo de servigos por demanda incluindo o fornecimento de todos os materiais e mdo de obra, sem dedica¢do
exclusiva de mao de obra;

* Ponto Forte: Evita descontinuidade. A programacdo dos servigos fica a cargo da contratada, com especificidade para a Fiocruz, que define quando e onde
atender.

* Ponto Fraco: Atrasos e dificuldades quando da necessidade de atendimentos emergenciais

2. Contratagdo de empresa terceirizada para prestagdo de servigos por posto de trabalho e em regime de mdo de obra residente:

* Ponto Forte: Ha postos de trabalho da contratada a disposi¢do da Administragdo, para que executem prontamente tarefas de seu interesse e necessidade.

* Ponto Fraco: A existéncia de um custo fixo que por vezes dificulta a sua manutengdo pela caréncia de recurso; Periodos ociosos das equipes com geragdo
de custos desnecessdrios para contratante; Dificuldade em dimensionar a forga de trabalho de suporte.

7. Descrigdo da Solugdo como um todo

Ao observar e analisar as solugbes que se apresentam no item acima (Levantamento de Mercado), suas formas, propostas de fornecimento, seus beneficios e
ponderando-se os encargos e a eficiéncias de cada uma delas, bem como os preceitos legais implicitos em cada uma das opg&es, conclui-se que o formato mais
adequado a ser utilizado na Institui¢do é a “opgdo 01”: Contratagdo de empresa terceirizada para prestagdo de servigos por demanda incluindo o fornecimento
de todos os materiais e mao de obra, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra.

No que se refere a busca da melhor solugdo, foi realizada consulta e verificou que existem empresas especializadas na prestagdo destes servigos técnicos, tais
como:

—

Ta-kell servigos graficos em geral Eireli

2. Tottoni Chaves e Carimbos Ltda-ME
3. A Chave Neide ME;
4. GSR Comercial e Servigos LTDA;
5. Chaveiro Grande Rio Ltda.
6. COSTA CHAVEIRO 24hs e CS Afiagbes Profissional
7. Centralcode
8. Rio Express Chaveiro
9. Chaveiro Grajau 24 Horas
10. Chaveiro Tekno Chaves
11. Chaveiro Centro RJ RM
12. Chaveiro Italianos
13.  JG chaveiro chaves codificadas e residenciais
14. Chaveiro Guedes LTDA
15.  Chaveiro Sdo Conrado
16. L. F.Janior - Chaveiro

Concluimos que essa solugdo como um todo abrange contratagdo de empresa para atender a demanda de servigos de chaveiro, incluindo o fornecimento de
todos os materiais e mdo de obra. Conforme a necessidade da Fiocruz serd emitida Ordem de fornecimento a empresa contratada, especificando o respectivo
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quantitativo e tipo de servigos que deverdo ser prestados. Todas as ferramentas, instrumentos e materiais necessdrios a execugdo dos servigos deverdo ser
fornecidos pela contratada aos seus técnicos. O Contratante ndo se obriga a consumir todo o quantitativo estimado do objeto.

8. Estimativa das quantidades

O quantitativo de servigo demandado considerou o histérico dos servigos de chaveiro com confec¢do de chaves, abertura de fechaduras, portas, gaveteiros,
cadeados, armdrios, cépia de chaves e trocas de fechadura. Além do histérico indicado, foi necessério ainda o acréscimo de um novo modelo de chave (Keso)
para atendimento as novas edificagdes, como por exemplo, a demanda do Centro Hospitalar — Covid 19, da Unidade de Apoio ao Diagndstico do Covid 19 -
Unadig_RJ e das instalagdes da ETE-Biobanco.

Diante da crise pandémica causada pela COVID-19, pela manutencg&o e preservagdo da vida, diversas atividades presenciais foram suspensas nos campi Fiocruz.
Este cenario diminuiu, em 2021, a utilizagdo de alguns servigos de chaveiro, cuja demanda n&o se fez necessaria naquele momento.

A vista disso, mantiveram-se os quantitativos previstos em 2021, ainda que nao utilizados, devido ao cenario supramencionado.

Cumpre destacar que o método utilizado na definicdo das quantidades para a pretensa contratagdo foi baseado no histérico de execugdo, considerando as
variagdes dos anos anteriores, bem como o executado em 2021, conforme tabela 01 abaixo:

Tabela 01
FIOCRUZ
Fundagao Oswaldo Crux
Coordenacio-Geral de Infraestrutura dos Camp

PrestagSo de Servico de Chavelro Qtd. Total do Qtd. Total Utilizado Qtd. Total Utilizado Qtd. Total Utilizado Qtd. Total Utllizado Qtd. Total Utilizado
Contrato Atual Anof2017 Ano/2018 Ano/2019 Ano/2020 Ano/2021

Abertura de portas, gavetelros, cadeados e armarios 220 121 79 61 23 73
Confeccdo de chaves 550 220 249 151 50 150
Confeccdo de coplade chave 550 297 387 158 85 234
Confecg3o de chave gorja 20 1 0 3 0 0
Confecg3o de copia chave gorja 20 2 3 1 0 0
Confecg3o de chave treta 10 7 1 3 o 1
Confecg3o de copia de chave treta 10 5 1 4 1] 0
Trocade segredo de fechaduras 80 34 30 19 14 77
Retirada de chave quebradaem fechadura 30 14 12 8 v 10
Conserto de miolo de fechadura 50 35 27 22 9 28

Além disso, a estimativa das quantidades, estd levando em consideragdo a necessidade de atendimento as demandas das novas edificagdes Fiocruz, como por
exemplo, a demanda do Centro Hospitalar — Covid 19, da Unidade de Apoio ao Diagnéstico do Covid 19 - Unadig_RJ e das instalagbes da ETE-Biobanco.

Assim, para que a solugdo seja posta em pratica e executada com qualidade, eficiéncia e seguranga, deve se dar pelas quantidades indicadas nas tabelas abaixo:

Tabela 02
Estimativa das Quantidades a serem contratadas

Item Descrigio Qtda
1 Aberturz de portas, gaveteiros, cadeados, & armarios. 220
2 Confecgdo de chave comum (a partir do miolo). 550
5 Copia de chave comum. 550
4 Retirada de chave gquebrada de fechadura 40
5 Troca de segredo de fechadura comum 20
6 Conserto de miolo de fechadura 40
7 Confecgdo de chave gorja (porta interna -a partir do miolo) 20
i3 Copia de chave gorja (porta interna) 20
g Abertura de portz fechadura tetra 20
10 Confecgdo de chave tetra (a partir do miolo) 20
11 Copia de chave tetra 20
12 Troca de Segredo de fechadura tetra 10
13 Aberturz de portz fechadura multiponto 100
14 Confecgdo de chave multiponto (a partir do miolo) 100
15 Copia de chave multiponto 100
16 Abertura de porta fechadura Keso codificada 20
17 Confecgdo de chave Keso codificada (a partir do miolo) 20
18 Cépia de chave codificada keso 20

9. Estimativa do Valor da Contratacao

O valor estimado da contratagdo foi obtido a partir de método matematico aplicado em série de pregos coletados, dos quais foram desconsiderados, na sua
formagdo, os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados;
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A estimativa de pregos referenciais obtidos considerou as pesquisas de pregos conforme Anexo Il deste ETP e foi realizada com base nas fontes abaixo:

» Divulgagdo de processos licitatérios de outros érgdos publicos;
* Consulta ao portal http://comprasnet.gov.br;

* Propostas de Pregos obtidas diretamente com prestadores de servigos.

Segue abaixo o detalhamento dos pregos obtidos:

Tabela 3
Universidade
. s it e | et | et Searetaria Municipal]  Prefeitura Prefeitura Luiz o o] Miistrioda Teitin rreso Ui o
s 189/21 owyzusar) | PERRCE | Administragio

Abertura de portas, gaveteiros, cadeados, e armarios 220 RS 70,00] 48,50] RS 56,67 7$40,00 R$a31 | RS 52,70 RS1159310
Confecgéo de chave comum (a partir do miolo) 550 RS %0,00[ 38,50 RS40,00 | Rs25,50 RS 38,80 R$2134000
Copia de chave comum. 550 RS 8,00 & 15,00] 7S 9,33[ RS 5,00[ RS 733 Rs10,00 R$7.75 R 18] Rsaas69a
Retirada de chave quebrada de fechadura ) RS 5000] 45,00 R a750]  R$1.900,00
Troca de segredo de fechadura comum 8 R 48,50] rS 66,66 RS 35,00 R$40,00 RSa@31 | R w68 Rs37L%
Conserto de miolo de fechadura. a0 R 60,90[ RS 66,56] RS 233 R$40,00 RS4L00 | R 50,18 R$2007,12
Confecgéo de chave gorja (porta interna -a partir do miolo] 2 R 50,00 48,00 R 64,00 rs1280,00
Copia de chave gorja (porta interna) 2 R 25,00] & 30,00] &S 23,3 RS1800 | R 20,08|  Rs281,65
Abertura de porta tetra 2 R 50,00 58,50] RS 116,66[ 7S 52.33] RS s1,67] RS60,00 R$5183 | R 71,57]_Rs1a31.40
Confecgio de chave tetra (a partir G miolo) 2 R 120,00 & 70,00 R$285 R 54,73]  RS1034,50
Copia de chave tetra 2 R 25,00 & 40,00[ #S 3166 RS 2733 RS 267] Rs2000 | msisor RS2000 | R 2653]  Rssa68
Troca de Segredo de fechadura tetra 10 R 65,00 RS 39,00 R$5500 | R 53,00 R$530,00
Abertura de porta multiponto 100 R 25000[ R 260,00 R 255,00]  7$25.500,00
Confecgho de chave multiponto (a partir do miolo) 100 R 350,00 & 290,00 R 32000 #$3200000
Cdpia de chave multiponto 100 R 0,00[ R 135,00 RS 10000 R 108,33 R$1083333
Abertura de porta codificada Keso 2 R 450,00] R 190,00 R 32000 s 6.400,00
Confecgdo de chave codificada Keso (a partir do miolo). 2 R 500,00[ 380,00 R 640,00 R$1280000
Cépia de chave codificada keso 2 R 200,00] 22000 R 31000 R$6.200,00
ToTAL RS 144.166.26

Mediante ao exposto, informamos que a Fundacdo Oswaldo Cruz chegou ao valor total estimado de RS 144.166,26 (cento e quarenta e quatro mil cento e
sessenta e seis reais e vinte e seis centavos), para a pretensa contratagdo.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Embora a regra, conforme § 12 do art. 23 da Lei n? 8.666/93, seja a divisdo das aquisi¢gdes em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e
economicamente viaveis, buscando o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de
escala, houve o agrupamento dos itens de devido a necessidade de padronizar os servigos prestados, bem como estimular a concorréncia entre as proponentes
de forma que oferecam melhores valores, devido ao volume de solicitagdes durante a vigéncia contratual.

Portanto, a divisdo do objeto seria técnica e economicamente inviavel, haja vista o risco de perda de qualidade e de economia de escala, bem como o tempo
dispensado e os recursos humanos que seriam demandados para gerenciamento e controle dos contratos, no caso de contratagdo de varios fornecedores.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagBes correlatas e/ou interdependentes

12.  ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO
A presente contratagdo esta prevista no Plano Anual da Cogic, sob o registro do Plano Plurianual do Governo Federal, agdo Orgamentaria 2000 do PPA 2020-
2023.
Projeto / Processo: 001.2000.003.15052
Programa de Trabalho: 10122003220000033
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.16
Fonte de Recurso: 06153000000

13.  RESULTADOS PRETENDIDOS

1. Oferecer condigbes para salvaguarda do patrimonio publico federal e das pessoas nos campi Fiocruz Rio de Janeiro;

2. Oferecer controle de acesso a setores e a protegdo e sigilo das informagdes, tendo em vista a manutengdo da seguranca e a preservagdo dos documentos e
bens que se encontram nas dependéncias da Fiocruz;

Possibilitar o atendimento das demandas de chaveiro com fornecimento de materiais e mao de obra;
CondigBes mais seguras para desenvolvimento das atividades fins da instituigdo, dos profissionais e usudrios das edificagbes dos campi Fiocruz;

Garantia do exercicio das atividades de pesquisas, com maior seguranga para os ambientes laboratoriais e cientificos da institui¢do;

S

Garantia da preservagdo do patrimonio da institui¢do, sua histdria e cultura.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

N3o ha necessidade de agdes especiais, além dos tramites convencionais para a realizagdo desta contratagdo, bem como ndo sdo necessdrias intervengdes e/ou
adequagdes no local para a execugdo deste contrato.

15.  POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

NZo se verificam impactos ambientais decorrentes da contratagdo. Mas sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na contratagdo de servigos pela
Administracdo Publica Federal, conforme Art. 52 da INSTRUCAO NORMATIVA N2 1, de 19 de janeiro de 2010, da SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO, a Contratante exigira que a empresa Contratada adote as seguintes praticas de sustentabilidade na aquisicio de bens, além de demais
regulamentagBes que sejam aplicadas sobre os servigos contratados:
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Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais

como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs).

16. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Com base nos elementos até aqui apresentados neste Estudo Preliminares, DECLARO que a contratag&o é viavel:

17. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Departamento | Identificagdo Assinatura

Fabio Cerqueira Siape: 1993178
DSG Analista de Gestdo em Saude

Darcy Rodrigues da Silva Siape: 1287759

Analista de Gestdo em Saude
DSG

Hélio Coelho Silveira da Rosa — Siape: 6465383

DGI Analista de Gestdo em Saude

ANEXO Il - indice de Medigdo de Resultados - IMR

NO TOTAL DE | Requisiges Resultado % | o oo o con
DESCRICAO REQUISIQOES NAO Péssima Ruim Bom Otimo. de Nio )
MENSAIS Avaliadas Conformidade
QO Om
G E2 INFORMACAO OBTIDA ATRAVES DE RELATORIO EXTRAIDO DO DIRACWEB DA
o |[Z90
o |dag E AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE CHAVEIRO 100 0 o 0 100 0 0%
w
> |z EBd
5
w PARAMETROS DE AVALTACA S0 Apli 6 ==
bl o CAO DOS SERVICOS PRESTADOS Pontuaco Aplicada Apés Pt
Q =
‘;” :1)' Existe bom senso, iniciativa, afabilidade, educacio, agilidade & fluéncia verbal present na prestacio de senvico 10 stimo
[ 3 Bleeacsns 0,00%
a = o horario de ocupagé do posto de trabalho e permanéncia do profissional ests sendo respeitado pela contratada | 10 | stmo
[a] E Observaggo
= o [ contratada respeita o limite de até 60 minutos para a cobertura dos postos ausertes [ 10 | stimo
Q
2’ b Observaggio:
E = 0 plano de rotina de trabalho pela Empresa Contratada esta sendo cumprido I 10 [ sumo
E 5 Observagzio:
« Como pode ser avaliada o profissional quanto apresentagdo pessoal (uso do uniforme e cracha) I 10 [ sumo
Obsenvagdo:
IV — Mapa de Riscos
@Compmgw_br MINISTERIO DA ECONOMIA
Matriz de G i to de Ri
1. Informagdes Basicas
Nimerc iz de Alocacdo de Data de
25/01/20:

412022 DENISE DE BARROS RIBEIRO GARCIA

Objeto da M:

le Riscos

Prestagdo de servigos de chaveiro na Fiocruz

2. Historico de Revisdes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

https://sei.fiocruz.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao_orig...

21/03/2022



SEI/FIOCRUZ - 1541958 - Termo de Referéncia - Serv. Cont. Sem Dedic. Exc.

Page 21 of 23

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco
Estudo Técnico
Preliminar ou Termo
R-01 de R{af_erenfla Gl Levantamento de dados inconsistentes Planejamento Administragao Baixo
especificacdes e
justificativas
insuficientes
Impactos
Contratacdo de objeto diferente ou em desacordo com a necessidade da Administracdo; Ndo atendimento ao princip
1 de forma eficaz; Diminuicdo da competicdo, podendo culminar em uma licitacdo deserta ou fracassada. Aumento in
custo da aquisicao;
Acodes Preventivas
P-01 Revisar cuidadosamente o Estudo Preliminar e o Termo de Referéncia, de Responsaveis: FABIO HENRIQU
maneira a reduzir as inconsisténcias verificadas no planejamento da contratagao ABREU , DARCY |
Acoes de Contingéncia
C-01 A equipe de planejamento da contratacdo deve solicitar & unidade demandante Responséaveis: FABIO HENRIQU
justificativa complementar com elementos suficientes para que subsidiem a ABREU , DARCY |
contratacao. Revogar ou anular o processo de licitagdo e emitir despacho ao setor
requisitante solicitando adequagdo da Pesquisa de Precos e do Termo de
Referéncia
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco
B o eXisile. ae Majowragéo dos p:egos de 'rr?ercac_lo em
R-02 timado S a!terag;m_es Heespetigriongl o Planejamento Administracao Baixo
preco es| = i G
(Pesquisa de precos) fou precos inveridicos repassadas pelos
fornecedores
Impactos
Sobrepreco ou precos inexequiveis; Possiveis negociagbes desfavoraveis devido a estimativa de precos estar incor
1 precos oferecidos no mercado. Nao atendimento ao principio da economicidade. Resultados de licitagio com pregos
praticados no mercado (pregos superestimados)
Acoes Preventivas
P-01 Consultar o site "compras govemamentais" a fim de obter os custos praticados em Responsavel: FABIO HENRIQU
outros 6rgdos para a prestagdo do servigo, entre outros. Analisar cuidadosamente ABREU
as propostas de pregos apresentadas pelas empresas consultadas.
Acoes de Contingéncia
C-01 Analisar as propostas ofertadas no momento do certame licitatorio de maneira a Responsével: FABIO HENRIQU
mitigar o risco apresentado. Verificar junto ao setor de Compras novos prazos ABREU
estimados para aquisicdo, bem como emitir despacho a unidade requisitante
solicitando adequagdo da pesquisa de pregos e do Termo de Referéncia
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco
Erro nos
R-03 qua_mtltatlvos Levantamento historico inconsistente. Planejamento Administracdo Baixo
estimados para
pretensa contratacéo
Impactos
1 Nao atendimento das demandas das unidades salicitantes;
Acoes Preventivas
P-01 Justificar as quantidades pretendidas no Termo de Referéncia por meio do Estudo Responsével: FABIO HENRIQU
Técnico Preliminar com base em histérico de consumo ou previsio de uso real ABREU
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar a retificacdo das quantidades adequadas a necessidade das unidades Responsével: FABIO HENRIQU
demandantes. ABREU
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risc
Atraso na prestacao
R-04 d?s REIVERS eloy Desidia da empresa Gestao de Contrato  Administrac@o Baixo
Nao atendimento
das demandas
Impactos
O Atraso ou ndo execugdo dos servicos podem causar prejuizos as Unidades que dependem dos servicos de repos
1 conserto ou troca de chaves, para preservacdo de bens pulblico, bem como acarretaria a interrupcdo temporar
administrativos, laboratoriais e hospitalares da Fiocruz.
Acoes Preventivas
P-01 Acomnanhamento da Fiscalizacan durante a execucao contratual. Prever no Termo Resnnnesavel- FARIO HENRIOU
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de Referéncia sangdes para caso de atrasos na prestagao de servicos
Acdes de Contingéncia

S
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ABREU

Cc-01 Aplicar as sancdes previstas no contrato Responsavel: FABIO HENRIQU
ABREU
Nomero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risct

R-05 habilitacdo pela . s - - Gestéo de Contrato
imprudéncia ou irresponsabilidade da
empresa vencedora
empresa contratada.
do certame
Impactos
1 N&o atendimento a demanda da Fiocruz ocasionando prejuizo/paralisacio das atividades da Insfituicdo e ou Prejuizo a
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar junto a fiscalizacdo do contrato a verificacdo das condigcdes de Responsavel: JOAO PEDRO
habilitagio da contratada e se necessario notifica-la para sanar as pendéncias PEREIRA
constadas.
Acoes de Contingéncia
C-01

Nao manutenc¢ao

U Insuficiéncia de recursos financeiros,
das condicbes de

negligéncia, descuido, omissao,

aplicar as penalidades prevista em contrato. Abertura de novo procedimento
licitatorio, se for o caso.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

DARCY RODRIGUES
Analista de Gestdo em Satde

FABIO HENRIQUE
CERQUEIRA ABREU

Analista de Gestdo em Satide

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

JOAO PEDRO DE ARAUJO
PEREIRA

Analista de Gestdo em Salde

Notificar a contratada pelo descumprimento de suas obrigacfes contratuais e Responsavel: JOAO PEDRO

PEREIRA

seil

15

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por DARCY RODRIGUES DA SILVA, Gestor(2) do Departamento de Servigos Gerais Substituto(2), em 17/03/2022, as 11:34,

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

| sei

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Fabiane Sousa da Fonseca, Coordenadora Geral de Infra- Estrutura dos Campi, por Subdelegagdo., em 17/03/2022, as

16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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E""iﬁﬁ E| A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.fiocruz.br/sei/controlador externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1541958 e o cédigo CRC 83382DBF.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrdnico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: junho/2021

* A AGU podera atualizar os modelos dos documentos em seu site a qualquer momento

Referéncia: Processo n? 25389.000668/2021-11 SEI n2 1541958
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